
 



คำนำ 
 

การบริหารความเสี่ยง มีบทบาทสำคัญต่อการพัฒนาประสิทธิภาพการดำเนินงานขององค์กร โดยปัจจุบัน
กองทุนส่งเสริมการเผยแผ่พระพุทธศาสนาเฉลิมพระเกียรติ ๘๐ พรรษา ได้นำหลักการการบริหารความเสี ่ยง 
ของ COSO Enterprise Risk Management 2017 มาใช้ในการบร ิหารจ ัดการความเส ี ่ยงของกองท ุนฯ 
ซึ่งเป็นหลักการที่มีกระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยงภายในองค์กรตามหลักสากล โดยมีการระบุความเสี่ยง
จำแนกเป็น 4 ด้าน ประกอบด้วยด้านกลยุทธ์ ด้านการดำเนินงาน ด้านการเงิน และด้านกฎระเบียบหรือ
กฎหมายที่เกี่ยวข้อง  

สำหรับการบริหารความเสี่ยงในด้านต่างๆ นั้น กองทุนส่งเสริมการเผยแผ่พระพุทธศาสนาเฉลิมพระเกียรติ 
๘๐ พรรษา ได้ปรับปรุงให้สอดคล้องกับการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลและการกำกับดูแลกิจการที่ดี  
มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น ให้บรรลุวัตถุประสงค์ตามวิสัยทัศน์ พันธกิจ แผนปฏิบัติการในแต่ละปีของกองทุนฯ  

ทั้งนี้ การบริหารความเสี่ยงจะประสบความสำเร็จและเกิดประสิทธิภาพสูงสุดได้ เมื่อทุกหน่วยงาน 
ในองค์กรมีวิธีการจัดการความเสี่ยงอย่างเป็นระบบในการประเมิน ดังนั้น กองทุนส่งเสริมการเผยแผ่
พระพุทธศาสนาเฉลิมพระเกียรติ ๘๐ พรรษา จึงจัดทำคู่มือการบริหารความเสี ่ยงขึ ้น เพื่อเป็นแนวทาง 
ในการดำเนินการสำหรับการบริหารความเสี่ยงของกองทุนส่งเสริมการเผยแผ่พระพุทธศาสนาเฉลิมพระเกียรติ 
๘๐ พรรษา ต่อไป 

 
 
 กลุ่มงานกองทุนส่งเสริมการเผยแผ่ 
 พระพุทธศาสนาเฉลิมพระเกียรติ ๘๐ พรรษา 
  สำนักพัฒนาคุณธรรมจริยธรรม 
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ส่วนที่ ๑ 

ข้อมูลทั่วไปของกองทุนส่งเสริมการเผยแผ่ 
พระพุทธศาสนาเฉลิมพระเกียรติ ๘๐ พรรษา 

ความเป็นมา 
กระทรวงวัฒนธรรม โดยกรมการศาสนา ได้เสนอเรื ่องขอจัดตั ้งกองทุนส่งเสริมการเผยแผ่

พระพุทธศาสนาเฉลิมพระเกียรติ ๘๐ พรรษา ในงบประมาณรายจ่ายประจำปี ๒๕๕๑ ในการนี้ คณะรัฐมนตรี
ได้ประชุม เมื่อวันที่ ๑๒ มิถุนายน ๒๕๕๐ มีมติเห็นชอบในหลักการจัดตั้งกองทุนดังกล่าว ไว้ในพระราชบัญญัติ
งบประมาณรายจ่ายประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ เพ่ือการสนับสนุนการเดินทางไปแสวงบุญ ณ สังเวชนียสถาน 
๔ ตำบล และสนับสนุนการดำเนินการในกิจกรรมเผยแผ่พระพุทธศาสนา และถือปฏิบัติตามระเบียบกรมการศาสนา 
ว่าด้วยกองทุนส่งเสริมการเผยแผ่พระพุทธศาสนาเฉลิมพระเกียรติ ๘๐ พรรษา พ.ศ. ๒๕๕๑  ทั้งนี้ กองทุน 
ถูกจัดตั้งขึ้นภายในสำนักพัฒนาคุณธรรมจริยธรรม กรมการศาสนา ไม่มีสถานะเป็นนิติบุคคล และมีการดำเนินงาน 
ในรูปแบบคณะกรรมการบริหารทุนหมุนเวียน ตามพระราชบัญญัติการบริหารทุนหมุนเวียน พ.ศ. ๒๕๕๘ 
 
วัตถุประสงค์ของการจดัตั้ง 

๑. เพื่อเฉลิมพระเกียรติพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว เนื่องในวโรกาสทรงเจริญพระชนมพรรษา 
๘๐ พรรษา 

๒. เพ่ือใช้ดอกผลของเงินทุนในการบริหารจัดการส่งเสริมให้พระสงฆ์และพุทธบริษัท ไปประกอบ
ศาสนกิจ ณ สังเวชนียสถาน ๔ ตำบล เพื่อประโยชน์ในการเผยแผ่พระพุทธศาสนา โดยเฉพาะพระคุณเจ้า 
ผู้ประกอบคุณงามความดีต่อประเทศชาติ เพ่ือให้เป็นรางวัลชีวิตและเพ่ือใช้เงินต้นในกรณีจำเป็น  

๓. เพื่อสร้างความสมัครสมานสามัคคีให้กับคนในชาติ ให้เกิดความรู้สึกว่าได้รับการสนับสนุน 
จากรัฐอย่างเสมอภาคโดยไม่เลือกลัทธิ ศาสนา หากแต่ทุกศาสนามีสิทธิได้รับการดูแลอย่างทัดเทียมกัน 

๔. เพ่ือเป็นการน้อมฯ รับสนองต่อพระราชปณิธาน พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวที่ทรงมีพระเมตตา
ในการสถาปนาจัดตั ้งกองทุนเผยแผ่พระธรรมในพระพุทธศาสนาตามพระราชประสงค์เฉลิมพระเกียรติ  
ในวโรกาสทรงเจริญพระชนมพรรษา ๗๒ พรรษา 

๕. สนับสนุนการดำเนินการในกิจกรรมการเผยแผ่พระพุทธศาสนา 
 
วิสัยทัศน์ 

ส่งเสริมและพัฒนาการเผยแผ่พระพุทธศาสนาให้มีคุณภาพทั้งในประเทศและต่างประเทศ 
พันธกิจ 

๑. ส่งเสริมสนับสนุนและพัฒนาการดำเนินกิจกรรมเผยแผ่พระพุทธศาสนา 
๒. ส่งเสริมสนับสนุนพระสงฆ์และพุทธศาสนิกชนไปประกอบศาสนกิจ ณ สังเวชนียสถาน 
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เป้าประสงค์  
๑. ส่งเสริมสนับสนุนและพัฒนาศักยภาพ พระสงฆ์ พุทธศาสนิกชน บุคลากรทางศาสนา และ

องค์กรหน่วยงานภาคีเครือข่ายทั ้งในประเทศและต่างประเทศให้ทำหน้าที่เผยแผ่พระพุทธศาสนาอย่างมี
ประสิทธิภาพ  

๒. ส่งเสริมและสนับสนุนให้พุทธศาสนิกชนได้เรียนรู้หลักธรรมทางพระพุทธศาสนาและนำไป  
ปรับใช้ในการพัฒนาคุณภาพชีวิต 

๓. ส่งเสริมและสนับสนุนให้พระสงฆ์และพุทธศาสนิกชนไปประกอบศาสนกิจ ณ สังเวชนียสถาน 
๔ ตำบล 

๔. พัฒนาระบบการบริหารจัดการการเผยแผ่พระพุทธศาสนาให้มีประสิทธิภาพ 
๕. ส่งเสริม สนับสนุนการสร้างองค์ความรู ้และผลิตสื่อสร้างสรรค์เกี ่ยวกับพระพุทธศาสนา  

เพ่ือใช้เป็นเครื่องมือในการเผยแผ่หลักธรรมทางพระพุทธศาสนาแก่ประชาชนทุกกลุ่มวัย 
 

ยุทธศาสตร์ (Strategy)  
๑. ส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพพระสงฆ์ พุทธศาสนิกชน บุคลากรทางศาสนา และองค์กร 

หน่วยงานภาคีเครือข่ายด้านการเผยแผ่พระพุทธศาสนาทั้งในประเทศและต่างประเทศ 
 กลยุทธ์ที ่ ๑.1 : ส่งเสริมให้พระสงฆ์และพุทธศาสนิกชนได้เรียนรู้หลักธรรมทางศาสนา  

ผ่านกิจกรรมการไปประกอบศาสนกิจ ณ สังเวชนียสถาน ๔ ตำบล  
     กลยุทธ์ที่ 1.2 : พัฒนาสมรรถนะพระสงฆ์ บุคลากรทางศาสนา โดยส่งเสริมการนำเทคโนโลยี

เพ่ิมประสิทธิภาพการเผยแผ่พระพุทธศาสนาทั้งในประเทศและต่างประเทศ  
    กลยุทธ์ที่ 1.๓ : ส่งเสริม สนับสนุนพระสงฆ์ องค์กร หน่วยงานเครือข่ายทางศาสนามีบทบาท

นำในการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์งานด้านพระพุทธศาสนา 

๒. พัฒนาระบบบริหารจัดการการเผยแผ่พระพุทธศาสนาให้มีประสิทธิภาพทั้งในประเทศและ
ต่างประเทศ 

กลยุทธ์ที่ 2.๑ : ส่งเสริม สนับสนุนสร้างสรรค์ องค์ความรู ้และนำนวัตกรรมการเผยแผ่
พระพุทธศาสนา โดยใช้สื่อและเทคโนโลยีที่หลากหลาย 

กลยุทธ์ที่ 2.2 : พัฒนาระบบการดำเนินงานและการบริหารจัดการกองทุนฯ ให้มีประสิทธิภาพ
และสอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบัน 

กลยุทธ์ที่ 2.3 : นำเทคโนโลยีเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการดำเนินงานกองทุนฯ   
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ส่วนที่ ๒ 

แนวคิดการบริหารความเสี่ยงของกองทุนส่งเสริม 
การเผยแผ่พระพุทธศาสนาเฉลิมพระเกียรติ ๘๐ พรรษา 

 
๒.๑ บทนำ 

ปัจจุบันทุกองค์กรล้วนมีความเสี่ยงและโอกาส (Risk and Opportunities) การดำเนินงานหรือ 
การบริหารโครงการต้องเผชิญกับสภาวะความไม่แน่นอนทั้งจากปัจจัยภายในและภายนอกองค์กร โดยความเสี่ยง
จะส่งผลกระทบในเชิงลบ และโอกาสจะเป็นตัวสร้างมูลค่าต่อองค์กร  

ดังน ั ้น การบร ิหารความเส ี ่ยง (Enterprise Risk Management : ERM) จึงม ีความสำคัญ 
เป็นอย่างยิ่ง เนื่องจากเป็นเครื่องมือ/กระบวนการที่สามารถนำไปใช้ได้กับทุกองค์กร เพื่อช่วยป้องกัน รักษา 
และส่งเสริมให้องค์กรสามารถบรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายขององค์กร  นอกจากนี้ การบริหารความเสี่ยง 
ยังเป็นองค์ประกอบสำคัญของการกำกับดูแลกิจการที ่ด ี (Good Corporate Governance) โดยมุ ่งเน้นให้ 
ทุกกระบวนการดำเนินงานด้วยความโปร่งใสมีประสิทธิภาพ ส่งผลดีต่อภาพลักษณ์ และการสร้างมูลค่าเพ่ิม  
ให้แก่องค์กรทั้งในระยะสั้นและระยะยาว 
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ต่อการบริหารความเสี ่ยง  โดยได้นำหลักการบริหารความเสี ่ยงของ COSO ERM Framework ซึ ่งเป็น
กระบวนการบริหารความเสี่ยงตามหลักสากล ในการบริหารความเสี่ยงและการจัดการความเสี่ยงภายในองค์กร 
เพ่ือทำให้การดำเนินงานประสบผลสำเร็จตามเป้าหมายและวัตถุประสงค์ในทุกระดับขององค์กร 
 
๒.๒ วัตถุประสงค์ของคู่มือการบริหารความเสี่ยง 

๑. เพื่อให้หน่วยงานและบุคลากรที่เกี่ยวข้อง มีความรู้ ความเข้าใจหลักการและกระบวนการบริหาร
ความเสี่ยงของกองทุนส่งเสริมการเผยแผ่พระพุทธศาสนาเฉลิมพระเกียรติ ๘๐ พรรษา 

๒. เพ่ือเป็นเครื่องมือสื่อสาร สร้างความเข้าใจ รวมทั้งเป็นแนวทางการบริหารความเสี่ยงของกองทุน
ส่งเสริมการเผยแผ่พระพุทธศาสนาเฉลิมพระเกียรติ ๘๐ พรรษา 

๓. เพ่ือให้องค์กรมีกระบวนการบริหารความเสี่ยงอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง 
๔. เพ่ือเป็นเครื่องมือสำหรับสร้างและปลูกฝังวัฒนธรรมด้านการบริหารความเสี่ยงภายในทุกระดับองค์กร 

 
๒.๓ นิยามและคำจำกัดความของการบริหารความเสี่ยง 

❖  ความเสี่ยง (Risk) หมายถึง โอกาสหรือเหตุการณ์ท่ีมีความไม่แน่นอน ซึ่งมีโอกาสที่จะเกิดขึ้น
ในอนาคต  และม ีผลกระทบทั ้งทางบวกและทางลบ  หากเป ็นทางลบ  จะก ่อให ้ เก ิดความผ ิดพลาด  
ความเสียหาย การรั่วไหล ความสูญเปล่า หรือเหตุการณ์ที่ไม่พึงประสงค์ ทำให้การดำเนินงานขององค์กร 
ไม่ประสบความสำเร็จตามวัตถุประสงค์ที ่กำหนดไว้  จึงจำเป็นต้องพิจารณาโอกาสที่จะเกิดความเสี ่ยง 
(Likelihood) ของเหตุการณ์และผลกระทบ (Impact) ที่จะได้รับ  
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❖  ปัจจัยเสี่ยง (Risk Factor) หมายถึง ต้นเหตุหรือสาเหตุของความเสี่ยง ที่จะทำให้ไม่บรรลุ
วัตถุประสงค์ตามขั้นตอน การดำเนินงานที่กำหนดไว้ ทั้งปัจจัยภายในและภายนอก ซึ่งองค์กรควรระบุสาเหตุ 
ที่แท้จริง เพื่อจะได้วิเคราะห์และกำหนดกลยุทธ์/มาตรการ/แนวทางในการลดความเสี่ยงได้อย่างถูกต้อง 
เหมาะสมกับสถานการณ ์และบริบทขององค์กร  

๑. ปัจจัยภายนอก หมายถึง ปัจจัยภายนอกองค์กรที่มีอิทธิพลต่อความสำเร็จของวัตถุประสงค์
เป็นปัจจัยที่ผู้บริหารควบคุมโอกาสที่จะเกิดไม่ได้ แต่อาจลดผลกระทบ เช่น การติดตามศึกษาเพื่อหาแนวโน้ม 
ที่จะเกิดและวิธีที่ควรปฏิบัติไว้ล่วงหน้าเพ่ือเปลี่ยนวิกฤตเป็นโอกาส หรือเพ่ือลดผลเสียหายที่จะเกิดขึ้น ตัวอย่าง
ปัจจัยภายนอก เช่น  

- ภัยธรรมชาติ และสิ่งแวดล้อม (Natural Environment) เช่น การเกิดน้ำท่วม ไฟไหม้ 
แผ่นดินไหว คลื่นยักษ์สึนามิ โรคระบาด ที่ทำความเสียหายต่ออาคาร ทรัพย์สิน แหล่งวัตถุดิบ แรงงาน  

- ภาวะเศรษฐกิจ (Economic Environment) เช่น ภาวะเงินเฟ้อ เงินฝืด อัตราดอกเบี้ย 
อัตราแลกเปลี่ยน สกุลเงิน และเหตุการณ์ท่ีเกี่ยวข้องกับการเคลื่อนไหวของราคา แหล่งเงินทุน ภาวการณ์แข่งขัน 

- ภาวะการเมือง (Political Environment) คือ เหตุการณ์ที่เกี ่ยวกับการประกาศใช้
กฎหมาย ระเบียบและเหตุการณ์ที่เปิดหรือจำกัดโอกาสเข้าสู่ตลาดต่างประเทศ การเปลี่ยนแปลงอัตราภาษี 

- สังคม (Social Environment) คือ เหตุการณ์ที่เกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงของประชากร
การย้ายแหล่งที่อยู่โครงสร้างครอบครัว มาตรฐานและรสนิยมของสังคม การก่อการร้าย 

- เทคโนโลยีสารสนเทศ (Technological Environment) คือ เหตุการณ์ที ่เกี ่ยวกับ
แนวโน้มการเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ เช่น อี-คอมเมิร์ส ซึ่งมีผลต่อการใช้สารสนเทศในการบริหาร 
การลดโครงสร้างต้นทุน หรือความต้องการด้านเทคโนโลยี 

๒. ปัจจัยภายใน หมายถึง ปัจจัยภายในองค์กรที่มีอิทธิพลต่อความสำเร็จของวัตถุประสงค์  
เป็นปัจจัยที่ผู้บริหารสามารถจัดการควบคุมได้ ตัวอย่างเช่น 

- โครงสร้างพื้นฐาน (Infrastructure) คือ เหตุการณ์ที่เกี ่ยวกับความต้องการเงินทุน 
เพ่ือขยายหรือรักษาโครงสร้างพื้นฐาน การลดเวลาที่เครื่องจักรเสีย และการเพิ่มความพึงพอใจของลูกค้า  

- พนักงาน (Personnel) คือ เหตุการณ์ที่เกี่ยวกับอุบัติเหตุ การทุจริต การหมดอายุ
สัญญาจ้างการสูญเสียพนักงานสำคัญที่ส่งผลต่อความเสียหายทางการเงินและชื่อเสียง และการหยุดผลิต  

- กระบวนการ (Process) คือ เหตุการณ์ที ่ เก ี ่ยวกับขั ้นตอนการปฏิบัต ิงานสำคัญ 
การเปลี่ยนแปลงกฎเกณฑ์ ความผิดพลาดในกระบวนการ การส่งมอบสินค้า การควบคุมท่ีไม่เพียงพอที่ส่งผลต่อ
ความไม่มีประสิทธิภาพ ความไม่พอใจของลูกค้า การเสียส่วนแบ่งการตลาด และการเสียชื่อเสียง  

- เทคโนโลยี (Technology) คือ เหตุการณ์ที่เกี่ยวกับระบบไอทีและสารสนเทศภายใน
องค์กร ความถูกต้องครบถ้วนของสารสนเทศ ความมั่นคงปลอดภัย การทุจริตการเลือกระบบที่จะใช้การพัฒนา
และบำรุงรักษาระบบ การหยุดชะงักของระบบ และความไม่สามารถปฏิบัติงานต่อเนื่อง  

❖  การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) หมายถึง กระบวนการระบุความเสี่ยงและ
การวิเคราะห์เพื่อจัดลำดับความเสี่ยงที่จะมีผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร  โดยการประเมิน
จากโอกาสที่จะเกิดเหตุการณ์ (Likelihood) และผลกระทบ (Impact) จากเหตุการณ์ความเสี่ยง  

❖  โอกาสที่จะเกิดเหตุการณ์ (Likelihood) หมายถึง ความถี่หรือโอกาสที่จะเกิดเหตุการณ์
ความเสี่ยง  

❖  ผลกระทบ (Impact) หมายถึง ปริมาณของความรุนแรง/ความเสียหายที่จะเกิดขึ้นจาก
เหตุการณ์หรือความเสี่ยง   
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๒.๔ ประเภทความเสี่ยงขององค์กร 
ประเภทของความเสี่ยงตามหลักของ COSO (Committee of Sponsoring of the Treadway 

Commission) ที่อาจเกิดขึ้นในอนาคตและมีผลกระทบต่อการดำเนินงานให้ประสบความสำเร็จตามวัตถุประสงค์
และเป้าหมายขององค์กร จำแนกเป็น ๔ ด้าน ดังนี้ 

๑. ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk : S) คือ ความเสี่ยงที่เกิดจากการกำหนดแผนกลยุทธ์ 
แผนดำเนินงานที่นำไปปฏิบัติไม่เหมาะสมหรือไม่สอดคล้องกับปัจจัยภายในและสภาพแวดล้อมภายนอกอันส่งผล
กระทบต่อการบรรลุวิสัยทัศน์ พันธกิจ หรือสถานะขององค์กร 

๒. ความเสี่ยงด้านการดำเนินงาน (Operational Risk : O) คือ ความเสี่ยงที่เกิดจากการปฏิบัติงาน
ทุกๆ ขั้นตอน โดยครอบคลุมถึงปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการ อุปกรณ์ เทคโนโลยีสารสนเทศ บุคลากร 
ในการปฏิบัติงาน เป็นต้น  

๓. ความเสี ่ยงด้านการเงิน  (Financial Risk : F) คือ ความเสี ่ยงที ่ เก ิดจากการเบิกจ่าย
งบประมาณ ไม่เป็นไปตามแผน งบประมาณถูกตัด งบประมาณที่ได้รับไม่สอดคล้องกับสถานการณ์ของภารกิจ
ที่เปลี่ยนแปลงไป ทำให้การจัดสรรไม่เพียงพอ  

๔. ความเสี่ยงด้านกฎระเบียบหรือกฎหมายที่เกี่ยวข้อง (Compliance Risk : C หรือ Event 
Risk) คือ ความเสี่ยงที่เกิดจากการไม่สามารถปฏิบัติตามกฎระเบียบหรือกฎหมายที่เกี่ยวข้องได้  หรือกฎหมาย 
ที่มีอยู่ไม่เหมาะสม หรือเป็นอุปสรรคต่อการปฏิบัติงาน  

นอกเหนือจาก 4 ประเภทแรก ยังมีความเสี่ยงด้านอื่นๆ (Uncontrollable : U) ที่ไม่สามารถ
ควบคุมได้ เช่น ความเสี่ยงด้านภัยพิบัติจากธรรมชาติ หรือภัยพิบัติที ่ไม่ได้เกิดจากธรรมชาติ ความเสี่ยง 
ด้านเทคโนโลยี เป็นต้น 
 
๒.๕ ประโยชนท์ี่องค์กรได้รับจากการบริหารจัดการความเสี่ยง 

1. มีการวิเคราะห์และระบุความเสี่ยงที่มีผลกระทบต่อการดำเนินงานขององค์กร  
2. เกิดการวางแผนโดยนำกลยุทธ์จัดการความเสี่ยงไปใช้ในการบริหารงาน บริหารโครงการ หรือ

บริหารองค์กรส่งผลให้การปฏิบัติงานของกองทุนฯ ประสบความสำเร็จ  
3. ผลการดำเนินงานขององค์กรบรรลุวัตถุประสงค์และมีประสิทธิภาพ 
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ส่วนที่ ๓  
แนวทางการบริหารความเสี่ยงของกองทุนส่งเสริม 

การเผยแผ่พระพุทธศาสนาเฉลิมพระเกียรติ ๘๐ พรรษา 
 
 

๓.๑ นโยบายการบริหารความเสี่ยงของกองทุนฯ 
1. การบริหารความเสี่ยงเป็นส่วนหนึ่งของการดำเนินงานปกติขององค์กร 
2. องค์กรมีการบริหารจัดการความเสี่ยงแบบบูรณาการอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง โดยมีการ

กำหนดกระบวนการบริหารความเสี่ยงที่เป็นมาตรฐานเดียวกันทั้งองค์กร 

3. นำระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่ทันสมัยมาใช้ในกระบวนการบริหารความเสียงและสนับสนุน
ให้บุคลากรทุกระดับสามารถเข้าถึงแหล่งข้อมูลข่าวสารการบริหารความเสี่ยงอย่างทั่วถึง ตลอดจนการจัดระบบ
การรายงานการบริหารความเสี่ยงให้ผู้บริหาร และผู้ที่เก่ียวข้องรับทราบ 

4. การกำกับติดตามประเมินผลการบริหารความเสี่ยงขององค์กรมีการทบทวนและปรับปรุง 
อย่างสม่ำเสมอ 
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๓.๒ โครงสร้างการบรหิารความเสี่ยง 
โครงสร้างการบริหารความเสี่ยง 

กองทุนส่งเสริมการเผยแผ่พระพุทธศาสนา เฉลิมพระเกียรติ ๘๐ พรรษา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
หมายเหตุ : กองทุนส่งเสริมการเผยแผ่พระพุทธศาสนาเฉลิมพระเกียรติ ๘๐ พรรษา เป็นกองทุนฯ ขนาดเล็ก ไม่มีกลุ่มตรวจสอบภายใน  
 และกลุ่มพัฒนาระบบบริหาร (ที่ดำเนินงานด้านความเสี่ยง) อยู่ในกองทุนฯ จึงมอบให้ผู้ตรวจสอบภายใน และ 
 ผู้อำนวยการกลุ่มพัฒนาระบบบริหารของต้นสังกัด (กรมการศาสนา) ดำเนินการในส่วนน้ี 
 
 

กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร 

กรมการศาสนา 

คณะกรรมการบริหารเงินทุนหมุนเวียน กองทุนส่งเสริมการ
เผยแผ่พระพุทธศาสนาเฉลิมพระเกียรติ ๘๐ พรรษา (๗ คน) 
อธิบดีกรมการศาสนา เป็นประธานกรรมการ 
ผู้อำนวยการสำนักพัฒนาคุณธรรมจริยธรรม เป็นกรรมการและเลขานุการ 

กลุ่มงานกองทุนส่งเสริมการเผยแผ่พระพุทธศาสนาเฉลิมพระเกียรติ ๘๐ พรรษา 

 

โครงสร้างการบริหารงาน 
 

การรายงานควบคุมภายใน 
 

การรายงานความเสี่ยง 
 

การติดต่อสื่อสาร 

สำนักพัฒนาคุณธรรมจริยธรรม 

กลุ่มตรวจสอบภายใน 

งานนโยบายและแผน งานการเงินและบัญชี งานบริหารและกฎหมาย 

1. คณะอนุกรรมการกลัน่กรองแผนงาน ยทุธศาสตร์ 
    การดำเนินงาน (๙ คน) 
    - ผูอ้ำนวยการสำนกัพัฒนาคณุธรรมจรยิธรรม  
      เป็นประธานอนกุรรมการ 
    - ผู้อำนวยการกลุ่มส่งเสริมวิชาการด้านคุณธรรมจริยธรรม  
       เป็นอนุกรรมการและเลขานุการ 
๒. คณะอนุกรรมการกลั่นกรองโครงการและกิจกรรม (8 คน) 
    - รองอธิบดีกรมการศาสนา เป็นประธานอนุกรรมการ 
    - ผู้อำนวยการกลุ่มส่งเสริมวิชาการด้านคุณธรรมจริยธรรม 
      เป็นอนุกรรมการและเลขานกุาร 
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๓.๓ หน้าทีค่วามรับผิดชอบตามโครงสร้างการบริหารความเสี่ยง 
o คณะกรรมการบริหารเงินทุนหมุนเวียน กองทุนส่งเสริมการเผยแผ่พระพุทธศาสนาเฉลิมพระเกียรติ ๘๐ พรรษา 

     มีบทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบ ดังนี้ 
๑. กำหนดนโยบายที ่เกี ่ยวข้องเพื ่อดำเนินการด้านบริหารความเสี ่ยง กำกับดูแลและติดตาม  

ผลการดำเนินการตามนโยบายบริหารความเสี่ยงที่กำหนดไว้ 
๒. ให้คำเสนอแนะในการบริหารความเสี่ยง และกำกับทิศทางของกองทุนฯ ผ่านการดำเนินงาน 

ของคณะอนุกรรมการกลั่นกรองแผนงาน ยุทธศาสตร์การดำเนินงาน และคณะอนุกรรมการกลั่นกรองโครงการ
และกิจกรรม  

๓. ให้ความเห็นชอบคู่มือและแผนการบริหารความเสี่ยงของกองทุนฯ 
 

o คณะอนุกรรมการกลั ่นกรองแผนงาน ยุทธศาสตร์การดำเนินงาน กองทุนส่งเสริมการเผยแผ่
พระพุทธศาสนาเฉลิมพระเกียรติ ๘๐ พรรษา มีบทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบ ดังนี้ 

๑. วิเคราะห์จุดแข็ง (Strength) จุดอ่อน (Weakness) โอกาส (Opportunity) และอุปสรรค (Threat) 
เพ่ือนำไปสู่การกำหนดกลยุทธ์ที่ชัดเจนและครอบคลุมของกองทุนฯ (TOWS Matrix)  

2. วิเคราะห์นโยบายและแผนระดับประเทศของภาครัฐและหน่วยงานที ่เกี ่ยวข้องกับกองทุนฯ  
เพ่ือทบทวนการกำหนดประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ กลยุทธ์ เป้าหมายและตัวชี้วัดของกองทุน 

3. จัดทำแผนยุทธศาสตร์ (ระยะยาว) และแผนปฏิบัติการประจำปีเสนอคณะกรรมการบริหาร 
เงินทุนหมุนเวียนฯ ให้ความเห็นชอบ 

4. จัดทำแผนงานต่างๆ ทั ้งแผนระยะยาวและแผนรายปีของกองทุนฯ ได้แก่ แผนการบริหาร 
ด้านทรัพยากรบุคคล แผนการบริหารด้านจัดการสารสนเทศและดิจิทัล แผนบริหารความเสี่ยงและแผนงาน
อื ่นๆ ตามกรอบหลักเกณฑ์การดำเนินงานทุนหมุนเวียน เพื ่อเสนอคณะกรรมการบริหารเงินทุนหมุนเวียนฯ  
ให้ความเห็นชอบ 

5. เสนอแนะแนวนโยบายและแนวทางในการกำกับดูแลการดำเนินงานของกองทุนฯ ให้มีประสิทธิภาพ 
6. มีอำนาจแต่งตั้งคณะทำงานเพื่อสนับสนุนเกี่ยวกับการกลั่นกรองแผนงานของกองทุนฯ ตามหน้าที่

และอำนาจ 
7. ดำเนินการอ่ืนใดตามท่ีคณะกรรมการบริหารเงินทุนหมุนเวียนฯ หรือประธานกรรมการมอบหมาย 

o คณะอนุกรรมการกลั่นกรองโครงการและกิจกรรม กองทุนส่งเสริมการเผยแผ่พระพุทธศาสนาเฉลิมพระเกียรติ 
๘๐ พรรษา ได้นำแนวคิดและหลักการด้านการบริหารความเสี่ยงมาเป็นกรอบการดำเนินงาน เพื่อประกอบ 
การวิเคราะห์ การวางแผน และพิจารณาโครงการและกิจกรรม โดยคณะอนุกรรมการฯ มีบทบาทหน้าที่ 
ความรับผิดชอบ ดังนี้  

1. จัดทำร่างหลักเกณฑ์ แนวทางและหลักการประกอบการพิจารณาสนับสนุนงบประมาณโครงการ /
กิจกรรม เสนอคณะกรรมการบริหารเงินทุนหมุนเวียนฯ ให้ความเห็นชอบ 

2. รวบรวมข้อมูลที่เก่ียวข้อง เพ่ือประกอบการพิจารณาข้อเสนอโครงการ/กิจกรรม 
3. วิเคราะห์ กลั่นกรองรายละเอียดข้อเสนอโครงการ/กิจกรรมที่เสนอ ของบประมาณจากกองทุนฯ 

ตามหลักเกณฑ์และแนวทาง เพ่ือเสนอคณะกรรมการบริหารเงินทุนหมุนเวียนฯ ให้ความเห็นชอบ 
4. ประสานงานระหว่างผู้เสนอของบประมาณและหน่วยงานอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้อง 
5. มีอำนาจแต่งตั ้งคณะทำงานเพื ่อสนับสนุนการกลั ่นกรองโครงการและกิจกรรมของกองทุนฯ  

ตามหน้าที่และอำนาจ 
6. ดำเนินการอ่ืนใดตามท่ีคณะกรรมการบริหารเงินทุนหมุนเวียนฯ หรือประธานกรรมการมอบหมาย 
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o กลุ่มตรวจสอบภายใน 

 มีบทบาทหน้าที่ และความรับผิดชอบในการกำกับดูแลและติดตาม การบริหารความเสี่ยง  

อย่างเป็นอิสระ ดังนี้ 
๑. สอบทานประสิทธิภาพและประสิทธิผลของกระบวนการควบคุมภายใน กระบวนการกำกับดแูลที่ดี 

และกระบวนการบริหารความเสี่ยงของกองทุนฯ 
 ๒. สอบทานการดำเนินงานของกลุ่มงานกองทุนส่งเสริมการเผยแผ่พระพุทธศาสนาเฉลิมพระเกียรติ 
๘๐ พรรษา ให้ถูกต้องตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ วิธีปฏิบัติงาน มติคณะรัฐมนตรี ประกาศ หรือคำสั่งที่
เกี่ยวข้องกับการดำเนินงานของกองทุนฯ 
 

o กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร 
  มีบทบาทหน้าที่ดำเนินการประสานข้อมูลและแนวทางการควบคุมภายในด้านต่าง ๆ ของกองทุนฯ 
และจัดทำรายงานการประเมินผลการควบคุมภายในเสนอหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
 

o กลุ่มงานกองทุนส่งเสริมการเผยแผ่พระพุทธศาสนาเฉลิมพระเกียรติ ๘๐ พรรษา 

• งานบริหารและกฎหมาย  

         มีบทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบกำกับดูแลการดำเนินงานตามนโยบายหรือแผนบริหารความเสี่ยงในส่วน
ทีเ่กี่ยวข้อง 

• งานนโยบายและแผน  มีบทบาทหน้าที่ในการดำเนินงานตามนโยบายหรือแผนบริหารความเสี่ยงของกองทุนฯ 

๑. งานเลขานุการด้านการบริหารความเสี่ยงของคณะกรรมการบริหารเงินทุนหมุนเวียน  

๒. งานตามที่ได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการบริหารเงินทุนหมุนเวียน และหน่วยงานอื ่น  ๆ  
ที่เก่ียวข้องด้านการบริหารความเสี่ยง  

๓. งานนำนโยบายการบริหารความเสี่ยงของกองทุนฯ ในการจัดทำแผน/ติดตาม/ประมวลผล และ
ประชาสัมพันธ์/รายงาน/แจ้งเวียนข้อมูลที่เกี่ยวกับการดำเนินงานด้านการบริหารความเสี่ยงของกองทุนฯ 
ให้ทุกฝ่ายที่เก่ียวข้องรับทราบ 

๔. งานอื่นๆ ตามที่ได้รับมอบหมาย  
• งานการเงินและบัญช ี มีบทบาทหน้าที่ในการดำเนินงานตามนโยบายหรือแผนบรหิารความเสีย่งของกองทุนฯ 
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ภาพแสดงความสัมพันธ์ระหว่างการกำกับดูแลกิจการที่ดีการบริหารความเสี่ยง 

การควบคุมภายในการตรวจสอบภายใน 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

วัตถุประสงค์หลักของการบริหารองค์กรที่ดี คือ การติดตาม กำกับ ควบคุม และดูแล ให้มีการจัด
กระบวนการเพื่อใช้ทรัพยากรให้มีประสิทธิภาพตรงตามเป้าหมาย คุ้มค่าและประหยัด เพื่อให้เกิดประโยชน์
สูงสุดต่อผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง ดังนั้นสิ่งที่เป็นรากฐานที่จะช่วยให้มีการกำกับดูแลองค์กรที่ดีนั้นประกอบด้วย 

๑) การควบคุมภายใน เป็นกระบวนการที่ถูกออกแบบมาเพื่อให้สามารถบ่งชี้เหตุการณ์ที่อาจ
เกิดข้ึนและมีผลกระทบต่อองค์กร โดยการบริหารความเสี่ยงจะถูกนำมาใช้ตั้งแต่การกำหนดวัตถุประสงค์จนถึง
การดำเนินงานทุกขั้นตอน 

๒) การบริหารความเสี่ยง คือ กระบวนการปฏิบัติงานต่างๆ ที่องค์กรกำหนดขึ้นเพื่อให้มั ่นใจ  
ได้ว่าหากได้มีการปฏิบัติตามกระบวนการเหล่านี้แล้ว องค์กรจะสามารถบรรลุวัตถุประสงค์ได้อย่างราบรื่น 

๓) การตรวจสอบภายใน คือ งานที่กำหนดขึ้นเพื่อตรวจสอบประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
ของกระบวนการกำกับดูแลที่ดีต่างๆ ถือเป็นกลไกหนึ่งที่จะช่วยผลักดันให้เกิดการปรับปรุงการควบคุมภายใน 
และการบริหารความเสี่ยงที่เหมาะสมต่อการบรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายขององค์กร 

 
 
 
 
 

การตรวจสอบภายใน 
(Internal Auditing) 

การควบคุมภายใน 
(internal control) 

การกำกับดูแลกิจการที่ดี  
(Corporate Governance) 

การบริหารความเสี่ยง 
(Risk Management) 
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3.4 แนวทางการบริหารความเสี่ยงองค์กร COSO Enterprise Risk Management 2017 
 
➢ การบริหารความเสี่ยงตามแนวทาง COSO ERM 2017  

COSO (Committee of Sponsoring Organization of the Treadway Commission) ได้ทบทวนปรับปรุง
แนวทางการบริหารความเสี ่ยงในปี พ.ศ. 2560 ทำให้ได้กรอบแนวคิด Enterprise Risk Management-
Integrating with strategy and Performance หรือเรียกโดยย่อว่า COSO ERM 2017 สำหรับการบริหาร
ความเสี่ยง โดยการทบทวนปรับปรุงนี้ เป็นผลมาจากการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อมที่ส่งผลให้มีปัจจัย
เสี่ยงใหม่ๆ เกิดขึ้นอย่างมากมาย และรวดเร็วขึ้นกว่าเดิม รวมถึงการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของลูกค้าและ  
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกับองค์กรที่ทั้งหมดได้แสดงอิทธิพลอย่างยิ่งต่อการดำเนินงานขององค์กรต่างๆ ในปัจจุบัน 
โดยการบริหารจัดการความเสี่ยงดังกล่าวจะต้องเผชิญกับความท้าทายอย่างรอบด้าน ที่ต้องพิจารณาแนวทางใหม่ๆ 
ในการจัดการความเสี่ยงที่มีประสิทธิผลและประสิทธิภาพมากขึ้น เพ่ือรักษาความสามารถและสร้างความยั่งยืน
ให้กับองค์กรต่อไปได ้

ความหมายของความเสี่ยง (ตามนิยามของ COSO ERM 2017)  
COSO ERM 2017 ให้นิยามความเสี่ยง หมายถึง ความเป็นไปได้ของเหตุการณ์ที่อาจเกิดขึ้นและ

ส่งผลกระทบต่อการบรรลุกลยุทธ์และวัตถุประสงค์ทางธุรกิจ  ความเสี ่ยงในความหมายของ COSO เป็น
เหตุการณ์ที่เป็นความไม่แน่นอน ซึ่งมีผลกระทบต่อวัตถุประสงค์และกลยุทธ์ขององค์กร เช่น คู่แข่งรายใหม่ 
เทคโนโลยีล้าสมัย สินค้าไม่ตรงความต้องการของลูกค้า ผู้บริหารทุจริต เป็นต้น ความเสี่ยงมี 3 ความหมาย
สำคัญท่ีเกี่ยวข้อง ดังนี้  

1. เหตุการณ์(Event)  
เหตุการณ์โดยทั่วไปสามารถเกิดขึ้นทั้งด้านบวกและด้านลบ อาจเป็นเหตุการณ์ใดเหตุการณ์หนึ่ง

หรือหลายเหตุการณ์ก็ได้ เหตุการณ์ด้านลบหมายถึงความเสี่ยง เช่น ความเสียหายจากเพลิงไหม้ การเสียลูกค้า
รายใหญ่ หรือการมีคู่แข่งรายใหม่ เหตุการณ์ด้านบวกจะหมายถึงโอกาส เช่น อัตราภาษีท่ีเอ้ือประโยชน์มากขึ้น 
การพิจารณาเหตุการณ์ควรพิจารณาทั้งความเสี่ยง และโอกาสจากปัจจัยภายในและภายนอกองค์กร โดยจัดตั้ง
คณะทำงานตรวจสอบความเสี่ยง (Risk Review Team) หรือใช้แนวทางการประเมินด้วยตนเอง (Risk Self-
Assessment) เพื่อรวบรวมฐานข้อมูลเกี่ยวกับความเสี่ยงที่องค์กรเผชิญอยู่ให้ครอบคลุมทุกภารกิจขององค์กร 
เหตุการณ์ที่ไม่ได้ถูกระบุจะไม่ถูกนำไปบริหารจัดการอาจก่อให้เกิดความเสียหายแก่องค์กรในภายหลังได้  

2. ความไม่แน่นอน (Uncertainty)  
เป็นสถานการณ์ในอนาคตที่ไม่สามารถทำนายสภาวะล่วงหน้าไม่คาดคิดว่าจะเกิดขึ ้นหรือไม่   

หรือปรากฏขึ้นอย่างไร การพิจารณาเหตุการณ์ควรคาดคะเนสถานการณ์ที่อาจเกิดขึ้นและส่งผลต่อกิจการ  
ในอนาคต  

3. ความรุนแรง (Severity)  
เป็นการประเมินว่าแต่ละเหตุการณ์นั้นมีโอกาสที่จะเกิดมากน้อยเพียงใด และหากเกิดขึ้นแล้ว  

จะส่งผลกระทบต่อองค์กรรุนแรงเพียงใด และนำมาจัดลำดับว่าปัจจัยเสี่ยงใดมีความสำคัญมากน้อยกว่ากัน 
เพ่ือจะได้กำหนดมาตรการตอบโต้กับปัจจัยเสี่ยงเหล่านั้นได้อย่างเหมาะสม  
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➢ ความหมายของการบริหารความเสี่ยง  
การบริหารความเสี่ยงองค์กร (Enterprise Risk Management: ERM) เป็นกระบวนการที่กำหนดขึ้น

โดยคณะกรรมการ ผู้บริหาร และบุคลากรของหน่วยงาน เพื่อใช้ในการกำหนดกลยุทธ์ของทั้ง หน่วยงาน 
กระบวนการบริหารความเสี่ยงถูกออกแบบมาเพื่อใช้ระบุความเสี่ยงหรือเหตุการณ์ที่อาจเกิดขึ้นในอนาคต  
ที่อาจมีผลกระทบต่อหน่วยงานและบริหารความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่หน่วยงานยอมรับ  ได้ซึ ่งจะช่วยให้มี 
ความมั่นใจอย่างสมเหตุสมผลว่าหน่วยงานจะสามารถบรรลุวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้ได้ COSO ERM 2017  
ได้สร้างคำนิยามของการบริหารความเสี่ยงองค์กรขึ้นมาใหม่ ทำให้ความหมายมีความชัดเจนและสามารถจดจำ
ได้ง่ายขึ้น ความหมายที่ปรับปรุงแล้วจะเป็นไปในทิศทางเดียวกันกับความหมายของความเสี่ยงเพื่อเพิ่มคุณค่า
องค์กร ซึ่งถือว่าเป็นปัจจัยหลักในการขับเคลื่อนการจัดการความเสี่ยง 

การบริหารความเสี่ยงองค์กร หมายถึง วัฒนธรรมองค์กร ความสามารถ และการปฏิบัติบูรณาการร่วมกับ
การกำหนดกลยุทธ์และผลการดำเนินงาน ซึ่งองค์กรต่างๆ ต้องใช้ในการจัดการความเสี่ยง เพ่ือสร้าง รักษา และ
ตระหนักถึงการเพิ่มคณุค่าให้กับองค์กร  

 
➢ กรอบการบริหารความเสี่ยง  

กรอบการบริหารความเสี่ยงองค์กรตามแนวคิดของ COSO ฉบับปรับปรุงใหม่ COSO ERM 2017 
ประกอบด้วยหลักการสำคัญ 5 หลักการ และมี 20 องค์ประกอบที่สัมพันธ์กัน องค์กรควรนำหลักการและ
องค์ประกอบต่างๆ ไปใช้เพื่อให้เกิดการบริหารความเสี่ยงทั่วทั้งองค์กร 
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ตารางกรอบการบริหารความเสี่ยงองค์กร COSO ERM 2017 

การกำกับดูแล 
กิจการและ 

วัฒนธรรมองค์กร 

การกำหนดกลยุทธ์ 
และวัตถุประสงค์ 

ผลการดำเนินงาน 
การทบทวนและ 
ปรับปรุงแก้ไข 

ข้อมูลการสื่อสาร
และการรายงาน 

1. จัดตั้งคณะกรรมการดูแล
ความเสีย่ง  

2. จัดตั้งโครงการดำเนินงาน  
3. ระบุวัฒนธรรมองค์กร 

ที่ต้องการ  
4. แสดงความมุ่งมัน่ในค่านิยม

หลัก  
5. จูงใจ พัฒนา และ รกัษา

บุคลากรที่มีความสามารถ 

6. วิเคราะห์ธุรกิจ  
7. ระบุความเสี่ยงทีย่อมรับได้  
8. ประเมนิกลยทุธท์างเลอืก  
9. กำหนดวัตถุประสงค ์

ทางธุรกิจ 

10. ระบุความเสี่ยง  
11. ประเมนิความรุนแรง 

ของความเสีย่ง  
12. จัดลำดับความสำคัญ 

ของความเสีย่ง  
13. ดำเนนิการตอบสนอง 

ต่อความเสี่ยง  
14. พัฒนากรอบความเสีย่ง 

ในภาพรวม 

15. ประเมนิการเปลีย่นแปลง
ที่สำคัญ  

16. ทบทวนความเสี่ยงและ 
ผลการดำเนนิงาน  

17. มุ่งมั่นปรับปรงุ 
การบริหารความเสี่ยง 
ทั่วทัง้องคก์ร 

18. ยกระดับระบบสารสนเทศ  
19. สื่อสารข้อมูลความเสี่ยง  
20. รายงานผลความเสีย่ง

วัฒนธรรม และผลการ
ดำเนนิงาน 

 
➢ หลักการสำคัญและองค์ประกอบของการบริหารความเสี่ยง  

หลักการสำคัญของการบริหารความเสี ่ยงตามแนวคิดของ COSO ฉบับใหม่ COSO ERM 2017  
แบ่งออกเป็น 5 หลักการ และหลักการเหล่านี้ต้องเกี่ยวเนื่องและมีความสัมพันธ์ต่อกัน เพื่อให้เกิดการบรรลุ
วัตถุประสงค์ของการบริหารความเสี่ยง โดยหลักการสำคัญท้ัง 5 หลักการ มีดังนี้  

หลักการสำคัญท่ี 1 การกำกับดูแลกิจการและวัฒนธรรมองค์กร (Governance and Culture)  
การกำกับดูแลกิจการและวัฒนธรรมองค์กรเป็นพื ้นฐานขององค์ประกอบทั้งหมดในการบริหาร  

ความเสี ่ยงเนื ่องจากการกำกับดูแลกิจการจะเป็นสิ ่งที ่กำหนดแนวทางขององค์กรในการให้ความสำคัญ  
และสร้างความรับผิดชอบเกี ่ยวกับการบริหารความเสี ่ยง และวัฒนธรรมองค์กรจะเกี ่ยวข้องกับค่านิยม   
ทางจริยธรรม พฤติกรรมที่พึงประสงค์และความเข้าใจเกี่ยวกับความเสี ่ยงขององค์กร ซึ่งจะสะท้อนผ่าน  
การตัดสินใจต่างๆ COSO ถือว่าการกำกับดูแลกิจการและวัฒนธรรมองค์กรเป็นองค์ประกอบที่สำคัญยิ่ง  
เป็นองค์ประกอบพื้นฐานหลักให้องค์ประกอบอ่ืนๆ เกิดขึ ้นเสมือนเป็นรากฐานสำคัญให้เกิดการบริหาร 
ความเสี่ยงขึ้นในองค์กร มี 5 องค์ประกอบ ดังนี้  

1. จัดตั้งคณะกรรมการดูแลความเสี่ยง (Exercises Board Risk Oversight)  
คณะกรรมการบริษัทมีหน้าที่กำกับดูแลการดำเนินงานตามกลยุทธ์ต่าง ๆ รวมถึงกำกับดูแลกิจการ  

เช่น คณะกรรมการควรมีการกำหนดหน้าที ่ความรับผิดชอบด้านการบริหารความเสี ่ยง มีความรู ้และ 
ความเชี่ยวชาญในการกำกับการบริหารความเสี่ยง มีความเป็นอิสระ หลีกเลี่ยงความขัดแย้งทางผลประโยชน์  
ที่อาจเกิดข้ึน เป็นต้น 

2. จัดตั้งโครงสร้างการดำเนินงาน (Establishes Operating Structures)  
องค์กรควรจัดตั้งโครงสร้างการดำเนินงานที่สอดคล้องกับกลยุทธ์และวัตถุประสงค์ทางธุรกิจ  

เช่น มีการกำหนดโครงสร้างการดำเนินงานและสายการบังคับบัญชาที่เหมาะสม มีโครงสร้างในการบริหาร
ความเสี่ยง มีการกำหนดอำนาจหน้าที่ และความรับผิดชอบให้สอดคล้องกับกลยุทธ์ เป็นต้น 
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3. ระบุวัฒนธรรมองค์กรที่ต้องการ (Defines Desired Culture)  
องค์กรควรระบุพฤติกรรมที่พึงประสงค์ซึ ่งแสดงถึงวัฒนธรรมองค์กรที่ต้องการ  คณะกรรมการ

บริหารและฝ่ายบริหารเป็นผู้กำหนดวัฒนธรรมองค์กรทั้งสำหรับองค์กรในภาพรวมและสำหรับบุคลากรภายใต้
วัฒนธรรมองค์กรที่ให้ความสำคัญกับความเสี่ยงวัฒนธรรมองค์กรเกิดขึ้นจากหลายปัจจัย ปัจจัยภายในที่สำคัญ  
ได้แก่ ระดับการใช้วิจารณญาณ ความเป็นอิสระในการตัดสินใจของ พนักงาน การสื่อสารระหว่างพนักงานและ
ผู้จัดการ มาตรฐานและกฎเกณฑ์ต่าง ๆ แผนผังทางกายภาพของสถานที่ปฏิบัติงานและระบบค่าตอบแทน 
ปัจจัยภายนอก ได้แก่ ข้อกำหนดด้านกฎหมาย ความคาดหวังของลูกค้า นักลงทุน และองค์ประกอบอื่นๆ  

4. แสดงความมุ่งม่ันในค่านิยมหลัก (Demonstrates Commitment to Care Values)  
องค์กรควรแสดงให้เห็นถึงความมุ ่งมั ่นที ่จะปฏิบัติตามค่านิยมหลักขององค์กร เช่น ยึดถือ  

การบริหารความเสี่ยงเป็นส่วนหนึ่งของวัฒนธรรมองค์กร การปฏิบัติตามภาระรับผิดชอบอย่างเคร่งครัด   
การสร้างความรับผิดชอบต่อตนเอง การกำหนดให้มีการสื่อสารที่เหมาะสม เป็นต้น 

 5. จูงใจ พัฒนา และรักษาบุคลากรที่มีความสามารถ (Attracts, Develops, and Retains 
Capable Individuals)  

องค์กรควรมุ่งมั่นในการสนับสนุนการสร้างทรัพยากรบุคคลควบคู่ไปกับกลยุทธ์และวัตถุประสงค์
ทางธุรกิจ เช ่น ฝึกอบรมบุคลากรในด้านการบริหารความเสี ่ยง ส ่งเสริมความสามารถของ พนักงาน 
สร้างแรงจูงใจและผลตอบแทนอ่ืนๆ อย่างเหมาะสมสำหรับตำแหน่งงานในทุกระดับ เป็นต้น 

หลักการสำคัญท่ี 2 กลยุทธ์และการกำหนดวัตถุประสงค์ (Strategy and Objective Setting)  
การบริหารความเสี ่ยงสามารถบูรณาการเข้ากับแผนยุทธศาสตร์ขององค์กรได้ผ่านกระบวนการ  

กำหนดกลยุทธ์และวัตถุประสงค์ทางธุรกิจ โดยองค์กรควรกำหนดความเสี่ยงที่ยอมรับได้ให้สอดคล้องกับ 
การกำหนดกลยุทธ์นอกจากนั้น วัตถุประสงค์ทางธุรกิจจะเป็นสิ ่งที ่กำหนดแนวทางปฏิบัติตามกลยุทธ์ 
รวมถึงการดำเนินงานทั่วไปและปัจจัยที ่องค์กรให้ความสำคัญและจะเป็นพื ้นฐานในการระบุประเมิน  
และการตอบสนองต่อความเสี่ยง หลักการสำคัญที่ 2 กลยุทธ์และการกำหนดวัตถุประสงค์ มี 4 องค์ประกอบ ดังนี้  

6. วิเคราะห์ธุรกิจ (Analyzes Business Context)  
องค์กรควรพิจารณาถึงผลกระทบจากการบริหารทางธุรกิจที่อาจเกิดขึ้น และส่งผลต่อระดับความเสี่ยง 

ในภาพรวมขององค์กร เช่น การเข้าใจบริบททางธุรกิจ การคำนึงถึงสภาพแวดล้อมภายนอก และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  
7. ระบุความเสี่ยงที่ยอมรับได้ (Defines Risk Appetite)  
องค์กรควรระบุความเสี่ยงที่ยอมรับได้ เพื่อสร้าง รักษา และส่งเสริมความตระหนักถึง  ค่านิยม  

เช่น มีการกำหนดระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้และสื่อสารความเสี่ยงที่ยอมรับได้ให้ชัดเจน ความเสี่ยงที่ยอมรับ
ได้ไม่มีการกำหนดรูปแบบที่ตายตัวหรือเป็นมาตรฐานที่จะใช้ได้กับทุกองค์กร ผู้บริหารเป็นผู้เลือกความเสี่ยงที่
ยอมรับได้ภายใต้บริบททางธุรกิจที่ต่างกันในแต่ละองค์กร เป็นต้น 

8. ประเมินกลยุทธ์ (Evaluates Alternative Strategies)  
องค์กรควรประเมินเพื่อค้นหากลยุทธ์ทางเลือกและผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นต่อโปรไฟล์  ความเสี่ยง 

ขององค์กร เช่น การวิเคราะห์ SWOT การประเมินมูลค่า การคาดการณ์รายได้ การวิเคราะห์  คู ่แข่ง  
และการวิเคราะห์สถานการณ์กลยุทธ์ต้องสนับสนุนพันธกิจและวิสัยทัศน์ รวมถึงสอดคล้องกับค่านิยมหลัก  
และเสี่ยงที่ยอมรับได้ เป็นต้น 
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 9. กำหนดวัตถุประสงค์ทางธุรกิจ (Formulates Business Objectives)  
ในการกำหนดวัตถุประสงค์ทางธุรกิจ องค์กรควรพิจารณาความเสี่ยงในระดับต่าง ๆ ซึ่ง สอดคล้อง

และสนับสนุนกลยุทธ์ควบคู่ไปด้วย เช่น การกำหนดค่าความเบี่ยงเบนของความเสี่ยงจากผล การดำเนินงาน 
ซึ่งยังคงอยู่ในช่วงความสี่ยงที่ยอมรับได้  

หลักการสำคัญท่ี 3 ผลการดำเนินงาน (Performance)  
เริ่มจากการระบุและประเมินความเสี ่ยงที ่อาจส่งผลต่อความสามารถในการบรรลุกลยุทธ์และ  

วัตถุประสงค์ทางธุรกิจ โดยจัดลำดับความสำคัญของความเสี ่ยงตามโอกาสและผลกระทบที่อาจเกิดขึ้น  
และพิจารณาความเสี่ยงที่องค์กรยอมรับได้ จากนั้นองค์กรจะเลือกตอบสนองต่อความเสี่ยงด้วยวิธีต่าง ๆ รวมถึง
พ ิจารณาปร ิมาณความเส ี ่ยงในภาพรวมและตรวจสอบผลการดำเน ินงานเพ ื ่อเปล ี ่ยนแปลงแก ้ไข  
ซึ่งจะพัฒนามุมมองในภาพรวมเกี่ยวกับปริมาณความเสี่ยงที่องค์กรอาจเผชิญในการบรรลุเป้าหมายกลยุทธ์  
และวัตถุประสงค์ทางธุรกิจในระดับองค์กรมี 5 องค์ประกอบ ดังนี้  

10. ระบุความเสี่ยง (Identifies Risk)  
องค์กรควรระบุความเสี่ยงที่ส่งผลต่อกลยุทธ์และวัตถุประสงค์ทางธุรกิจ เช่น ความเสี่ยงด้านลูกค้า 

ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน ความเสี่ยงด้านการเงิน และความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ ความเสี่ยง
ทั้งหมดจะเก็บไว้ในโปรไฟล์ความเสี่ยง เพ่ือนำไปจัดการความเสี่ยงเหล่านี้ต่อไป  

11. ประเมินความรุนแรงของความเสี่ยง (Assesses Severity of Risk)  
องค์กรควรประเมินความรุนแรงของความเสี่ยง โดยประเมินว่าแต่ละปัจจัยนั้นมีโอกาสที่จะเกิด

มากน้อยเพียงใด และหากเกิดข้ึนแล้วจะส่งผลกระทบต่อองค์กรรุนแรงเพียงใด  
12. จัดลำดับความสำคัญของความเสี่ยง (Prioritizes Risks)  
องค์กรควรคำนวณระดับความเสี ่ยง (Risk Exposure) จัดลำดับความสำคัญของความเสี ่ยง  

เพื่อเป็นพื้นฐานในการพิจารณาคัดเลือกวิธีตอบสนองต่อความเสี่ยงต่าง ๆ การคำนวณระดับความเสี่ยงเท่ากับ
ผลคูณของคะแนนระหว่างโอกาสที่จะเกิดกับความเสียหายเพื่อจัดลำดับความสำคัญและใช้ ในการตัดสินใจว่า
ความเสี่ยงใดควรเร่งจัดการก่อน  

13. ดำเนินการตอบสนองต่อความเสี่ยง (Implements Risk Responses)  
องค์กรควรประเมินความรุนแรงของความเสี่ยง โดยประเมินว่าแต่ละปัจจัยเสี่ยงนั้นมีโอกาส  

ที่จะเกิดมากน้อยเพียงใดและหากเกิดขึ้นแล้วจะส่งผลกระทบต่อองค์กรรุนแรงเพียงใด  
14. พัฒนากรอบความเสี่ยงในภาพรวม (Develops Portfolio View)  
องค์กรควรพัฒนาและประเมินความเสี่ยงในภาพรวมของทั้งองค์กร เครื่องมือที่นิยมใช้แสดงความเสี่ยง

มีชื่อเรียกหลากหลายชื่อได้แก่ Risk Map หรือ Risk Matrix  

หลักการสำคัญท่ี 4 การทบทวนและปรับปรุงแก้ไข (Review and Revision)  
องค์กรควรพิจารณากระบวนการบริหารความเสี่ยงอยู ่เป็นระยะ โดยทบทวนความสามารถและ   

แนวทางการบริหารความเสี่ยง ผู้บริหารควรพิจารณาความสามารถและการบริหารความเสี่ยงทั่วทั้งองค์กร  
ว่าเพิ่มคุณค่าให้กับองค์กรมากน้อยเพียงใดและมีสิ่งใดที่ต้องปรับปรุงแก้ไขเพื่อเพิ่มคุณค่าให้กับองค์กรได้  
แม้ตอ้งเผชิญกับความเปลี่ยนแปลงที่สำคัญต่างๆ มี 3 องค์ประกอบ ดังนี้  
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15. ประเมินการเปลี่ยนแปลงที่สำคัญ (Assesses Substantial Change)  
องค์กรควรระบุและประเมินการเปลี่ยนแปลงต่างๆ ทั้งภายในและภายนอกกิจการที่อาจส่งผล

กระทบต่อกลยุทธ์และวัตถุประสงค์ทางธุรกิจที่สำคัญ เช่น ผู้บริหารระดับสูงลาออกจากตำแหน่งการควบรวม
กิจการ การเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วของเทคโนโลยีหรือกฎระเบียบ ข้อบังคับต่าง ๆ เป็นต้น 

16. ทบทวนความเสี่ยงและผลการดำเนินงาน (Reviews Risk and Performance)  
องค์กรควรทบทวนผลการดำเนินงานขององค์กร รวมถึงพิจารณาทบทวนความเสี่ยงต่าง  ๆ  

ที่เกี่ยวข้อง เช่น องค์กรมีผลการดำเนินงานตามเป้าหมายแล้วหรือไม่ องค์กรประเมินความเสี่ยงได้แม่นยำ
หรือไม่องค์กรพิจารณาระดับความเสี่ยงได้เหมาะสมกับเป้าหมายหรือไม่ หรือมีความเสี่ยงอื่นใดที่กำลังเกิดขึ้น
และอาจส่งผลกระทบต่อองค์กร  

17. มุ่งมั่นปรับปรุงการบริหารความเสี่ยงองค์กร (Pursues Improvement in Enterprise 
Risk Management)  

องค์กรควรปรับปรุงการบริหารความเสี่ยงองค์กรอยู่สม่ำเสมอ โดยเฉพาะช่วงเวลาการเปลี่ยนแปลง 
ทีส่ำคัญ เช่น การปรับโครงสร้างองค์กรหลังการประเมินผลการดำเนินงานหรือการเปลี่ยนแปลงจากสภาพแวดล้อม
ภายนอกต่าง ๆ ที่ส่งผลกระทบต่อระบบการบริหารความเสี่ยง เป็นต้น 

หลักการสำคัญที่ 5 สารสนเทศการสื่อสารและการรายงาน (Information, Communication,  
and Reporting)  

การสื่อสารเป็นกระบวนการต่อเนื่องในการรวบรวมข้อมูล และแบ่งปันข้อมูลที่จำเป็นจากทั่วทั้งองค์กร
ผู้บริหารใช้ข้อมูลที่เกี่ยวข้องทั้งจากแหล่งภายในและภายนอก ซึ่งข้อมูลสารสนเทศดังกล่าวจะมาจากทั้งผู้บริหาร
และพนักงานในส่วนต่าง ๆ ขององค์กร เพื่อสนับสนุนการบริหารความเสี่ยงทั่วทั้งองค์กร โดยองค์กรจะใช้
ประโยชน์จากระบบข้อมูล เพ่ือรวบรวม ประมวลผลและจัดการข้อมูลต่าง ๆ ที่สัมพันธ์กับการบริหารความเสี่ยง 
จากนั้นองค์การจึงรายงานข้อมูลความเสี่ยงวัฒนธรรมองค์กร และผลการดำเนินการได้มี 3 องค์ประกอบดังนี้  

18. ยกระดับระบบสารสนเทศ (Leverages Information Systems)  
องค์กรควรจัดให้มีสารสนเทศอย่างเพียงพอ เหมาะสมและทันต่อเวลาองค์กรอาจใช้กระบวนการ

วิเคราะห์กลุ่มข้อมูลขนาดใหญ่ (Big Data Analytics) เพื่อค้นหารูปแบบความสัมพันธ์ของ สิ่งเชื่อมโยงข้อมูล
เขา้ไว้ด้วยกันนำไปสู่การระบุและจัดการความเสี่ยงได้ดีขึ้น  

19. สื่อสารข้อมูลความเสี่ยง (Communicates Risk Information)  
องค์กรควรสื่อสารข้อมูลการบริหารความเสี่ยงองค์กรผ่านช่องทางการติดต่อต่าง ๆ ข้อมูลการสื่อสาร 

ทั้งระดับบนลงล่าง (Top-down Approach) และระดับล่างขึ ้นบน (Bottom-up Approach) การสื ่อสาร
ข้อมูลความเสี่ยงควรมีให้เพียงพอทั้งภายในและภายนอกองค์กร  

20. รายงานผลความเสี่ยง วัฒนธรรม และผลการดำเนินงาน (Reports on Risk, Culture, 
and Performance)  

องค์กรควรรายงานความเสี่ยง วัฒนธรรมองค์กร และผลการดำเนินงานในทุกระดับให้ ครอบคลุม
ทั่วทั้งองค์กรแม้จะมีการมอบหมายหน้าที่ด้านการรายงานผลให้หน่วยงานหรือบุคคลใดแล้วก็ตาม ผู้บริหาร 
ต้องมีหน้าที่กำกับดูแลด้วย 
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ส่วนที่ ๔  
กระบวนการ/ขั้นตอนบริหารความเสี่ยงของ 
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ขั้นตอนการจัดทำระบบบริหารความเสี่ยง  
การจัดทำระบบบริหารความเสี่ยงของกองทุนส่งเสริมการเผยแผ่พระพุทธศาสนา แบ่งออกเป็น  

๓ ขั้นตอน ดังนี้  
๑. ขั้นเตรียมการก่อนจัดทำระบบบริหารความเสี่ยง  
๒. ขั้นการจัดทำระบบบริหารความเสี่ยง  
๓. ขั้นตอนการประเมินผลและรายงานผลการจัดทำระบบบริหารความเสี่ยง 

 
ขั้นตอนที ่๑ :  การเตรยีมการก่อนจัดทำระบบบริหารความเสี่ยง  

ศึกษาเงื ่อนไขและข้อมูลในการจัดทำระบบริหารความเสี ่ยง  โดยผู ้บริหารและผู ้รับผิดชอบ 
งานกองทุนฯ ทุกคนต้องรับทราบนโยบาย มาตรการเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยง ซึ่งเป็นเรื่องท่ีต้องสอดคล้อง
กับวิสัยทัศน์ พันธกิจ ยุทธศาสตร์ เป้าหมาย และกลยุทธ์ของกรมการศาสนา ดังนั้น ผู้บริหารต้องมีการชี้แจง 
ถึงเหตุผลและทำความเข้าใจร่วมกันกับผู้รับผิดชอบกองทุนฯ ก่อนที่จะมีการดำเนินงานบริหารความเสี่ยง  
ของกองทุนฯ อย่างเป็นระบบ 

โดยกองทุนฯ มีการเตรียมการก่อนจัดทำระบบบริหารความเสี่ยง ดังนี้ 

1. จัดตั ้งคณะกรรมการดูแลความเสี ่ยง ได้แก่ คณะกรรมการบริหารเงินทุนหมุนเวียนฯ
คณะอนุกรรมการกลั่นกรองแผนงาน ยุทธศาสตร์การดำเนินงานฯ คณะอนุกรรมการกลั่นกรองโครงการและ
กิจกรรมฯ มีบทบาทหน้าที่ในการกำหนดกลยุทธ์ นโยบาย แนวทาง และวิธีการปฏิบัติในการบริหารความเสี่ยง
ในภาพรวมของกองทุนฯ เพื่อให้การบริหารความเสี่ยงเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ครอบคลุมความเสี่ยงสำคัญ
และพร้อมรับมือได้ทันกับการเปลี่ยนแปลงที่อาจเกิดข้ึนได้เสมอ 

2. จัดตั้งโครงสร้างการดำเนินงาน กองทุนฯ มีการกำหนดโครงสร้างการดำเนินงานและสายการ
บังคับบัญชาที่เหมาะสม มีโครงสร้างในการบริหารความเสี่ยง มีการกำหนดอำนาจหน้าที่ และความรับผิดชอบ
ทีส่อดคล้องกับกลยุทธ์และวัตถุประสงค ์

3. ระบุวัฒนธรรมองค์กรที่ต้องการ กองทุนฯ มีการกำหนดกลยุทธ์ ค่านิยมหลัก อีกทั้งการ
ตัดสินใจของผู้บริหารกองทุนฯ และพฤติกรรมของบุคลากรในองค์กรที่สอดคล้องเป็นไปในทิศทางเดียวกัน  
ซึ่งจะช่วยสนับสนุนให้องค์กรสามารถดำเนินการได้บรรลุตามวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้ 

4. แสดงความมุ่งมั ่นในค่านิยมหลัก กองทุนฯ ดำเนินงานโดยเน้นความรับผิดชอบในการ
ดำเนินงานต่างๆ รวมทั ้งคำนึงถึงความเสี ่ยงในการตัดสินใจ และสามารถอภิปรายเกี ่ยวกับความเสี ่ยง 
อย่างเปิดเผยและตรงไปตรงมา 
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5. จูงใจ พัฒนา และรักษาบุคลากรที่มีความสามารถ กองทุนฯ มีการจูงใจพนักงานผ่านการ 
ปรับขึ้นเงินเดือนของพนักงาน มีการพัฒนาความรู้ความสามารถของพนักงานผ่านการอบรมในหลักสูตรต่างๆ  
ที่สามารถนำมาพัฒนาต่อยอดการทำงาน และกองทุนฯ มีการเตรียมการสืบทอดตำแหน่งผ่านการจัดทำคู่มือ 
การปฏิบัติงานของพนักงาน การสอนงาน และการให้คำปรึกษา 
 
ขั้นตอนที ่๒ :  การจัดทำระบบบริหารความเสี่ยง  

จัดทำระบบบริหารความเสี่ยงของกองทุนส่งเสริมการเผยแผ่พระพุทธศาสนาเฉลิมพระเกียรติ  
๘๐ พรรษา โดยใช้กระบวนการในการบริหารความเสี ่ยงตามมาตรฐาน COSO : ERM (Enterprise Risk 
Management) ซึ่งเป็นกระบวนการบริหารความเสี่ยงแบบบูรณาการทั่วทั้งองค์กร มีองค์ประกอบทั้งหมด  
๘ ประการ ได้แก่ สภาพแวดล้อมภายในองค์การ (Internal Environment) การกำหนดเป้าหมายหรือกำหนด
วัตถุประสงค์การบริหารความเสี่ยง (Objective Setting) การระบุเหตุการณ์ที่เสี ่ยง (Event Identification 
หรือ Risk Identification) การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) วิธีการจัดการตอบสนองความเสี่ยง 
(Risk Response) กิจกรรมการบริหารความเสี่ยง (Control Activities) ข้อมูลและการสื่อสารด้านบริหารความเสี่ยง 
(Information and Communication) และการเฝ้าติดตามผลและเฝ้าระวังความเสี่ยงต่างๆ (Monitoring)   
 

ภาพการบริหารความเสี่ยงตามแนวคิดของ COSO 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

๑. สภาพแวดล้อมภายในองค์การ (Internal Environment) เป็นองค์ประกอบพื้นฐานของการบริหาร
ความเสี่ยงองค์การ เนื่องจากเป็นตัวกำหนดโครงสร้างและวินัยในการทำงาน สภาพแวดล้อมภายในองค์การ  
มีผลต่อวิธีการกำหนดกลยุทธ์และเป้าหมายการดำเนินธุรกิจ วิธีการจัดโครงสร้างของกิจกรรมทางธุรกิจ  
รวมทั้งวิธีการระบุประเมินและจัดการกับความเสี่ยง 

ประเภทของความเสีย่ง 

องคป์ระกอบการบริหารความเสี่ยง
ตามหลกั COSO 
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๒. การกำหนดวัตถุประสงค์  (Objective Setting) องค์การต้องกำหนดวัตถุประสงค์หรือ
เป้าหมายการดำเนินธุรกิจ ก่อนที่จะทำการระบุเหตุการณ์ความเสี่ยงที่อาจส่งผลกระทบต่อความสำเร็จ  
ของวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายนั้น โดยวัตถุประสงค์ต้องสอดรับกับการยอมรับในความเสี่ยง (Risk Appetite) 

๓. การบ่งชี้เหตุการณ์ (Event Identification) เป็นการระบุเหตุการณ์ความเสี่ยง หรือความไม่แน่นอน 
ที่อาจเกิดขึ้น โดยพิจารณาจากปัจจัยทั้งภายในและภายนอกองค์การ ปัจจัยภายนอก เช่น สภาวะเศรษฐกิจ 
การเมือง การเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี ภาวะแวดล้อมทางธรรมชาติ ปัจจัยภายใน เช่น บุคลากรกระบวนการ
เทคโนโลยี 

๔. การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) การประเมินความเสี่ยงช่วยให้องค์การทราบว่า 
เหตุการณ์ความเสี่ยงหรือความไม่แน่นอนนั้นจะส่งผลกระทบต่อการบรรลุเป้าหมายขององค์การอย่างไร 
โดยการวิเคราะห์ใน ๒ ด้าน คือ โอกาสที่จะเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยง (Likelihood) และผลกระทบหากเกิด
เหตุการณ์ความเสี่ยง (Impact) 

๕. การตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response) ฝ่ายบริหารต้องเลือกวิธีการจัดการกับความเสี่ยง
ที่ประเมินได้ให้อยู่ในระดับที่องค์การยอมรับได้ วิธีการจัดการกับความเสี่ยงประกอบด้วย การหลีกเลี่ยง การยอมรับ 
การลด และการกระจายความเสี่ยง 

๖. กิจกรรมเพื่อการควบคุม (Control Activities) เป็นนโยบายและกระบวนการที่จะช่วยให้แน่ใจ
ว่าวิธีจัดการความเสี่ยงที่กำหนดในขั้นตอนก่อนหน้านั้น ได้ถูกนำไปปฏิบัติอย่างถูกต้อง องค์การต้องกำหนด
กิจกรรมควบคุมนั้นอย่างทั่วถึงทั้งองค์การทุกระดับชั้นและทุกงาน (All Functions) 

๗. สารสนเทศและการสื่อสาร (Information & Communication) ต้องมีการระบุถึงสารสนเทศ
ที่จะเป็นทั้งจากแหล่งข้อมูลภายในและภายนอกองค์การ และมีระบบสื่อสารไปยังบุคลากรในองค์การ เพื่อให้
สามารถปฏิบัติงานตามหน้าที่ความรับผิดชอบได้ การสื่อสารที่มีประสิทธิภาพยังครอบคลุมถึงการสื่อสารจาก
ระดับบนลงล่าง ระดับล่างไปสู่บน และการสื่อสารระหว่างหน่วยงานตามแนวทางของ COSO นั้น สารสนเทศ 
มีความสำคัญและจำเป็นในทุกระดับชั้นขององค์การ เนื่องจากเราต้องใช้สารสนเทศในการระบุประเมิน  
และกำหนดวิธีจัดการกับความเสี่ยง และใช้ในด้านอ่ืนๆ เพ่ือดำเนินงานให้ไปสู่เป้าหมายที่กำหนดไว้ให้ได้ 

๘. การติดตามและประเมินผล (Monitoring) มีการติดตามประเมินการบริหารความเสี ่ยง 
แบบครบวงจร และมีการปรับแก้ตามความเหมาะสม ซึ่งการประเมินอาจทำได้โดย 

 ๘.๑ การติดตาม/ประเมินในขณะที่ธุรกิจกำลังดำเนินไป (Ongoing Monitoring Activities) 
 ๘.๒ การประเมินแยกต่างหาก (Separate Evaluations) 
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เพ่ือให้การดำเนินงานของกองทุนส่งเสริมการเผยแผ่พระพุทธศาสนาเฉลิมพระเกียรติ ๘๐ พรรษา 
เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด จึงต้องมีการดำเนินงานตามกระบวนการบริหารความเสี่ยงทุกขั้นตอน
อย่างต่อเนื่องและสม่ำเสมอ โดยกำหนดวัตถุประสงค์ที่สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ พันธกิจ กลยุทธ์ และแผนงาน/
โครงการ ดังนี้  

 

 
 
๑) สภาพแวดล้อมภายในองค์การ (Internal Environment) 

การกำหนดสภาพแวดล้อมภาย ในองค์กรให้สนับสนุนการบริหารความเสี่ยง โดยสภาพแวดล้อม
ภายในองค์กรควรมีความเหมาะสมกับลักษณะขององค์กรนั ้นๆ ตั ้งแต่การกำหนดโครงสร้างองค์กร นโยบาย  
การบริหารความเสี ่ยง (Risk Management Policy) ปรัชญาการบริหารความเสี ่ยง (Risk Management 
Philosophy) ระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ (Risk Appetite) ช่วงเบี่ยงเบนของระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ 
(Risk Tolerance) บทบาทและหน้าที ่ของคณะกรรมการ มีการกำหนดสายการรายงาน การมอบอำนาจ  
รวมทั้งให้มีการกำหนดเจ้าของความเสี่ยง (Risk Owner) ที่จะต้องดำเนินการรับผิดชอบในการจัดการบริหาร
ความเสี่ยงนั้นๆ ตลอดจนการกำหนดมาตรฐานด้านบุคลากร แนวทางการปฏิบัติงานบุคลากร กระบวนการ
ปฏิบัติงาน ระบบสารสนเทศ และกฎระเบียบต่างๆ สภาพแวดล้อมภายในองค์กรถือเป็นพื้นฐานขององค์ประกอบอ่ืน
ของการบริหารความเสี่ยง 
 
 
 
 
 
 

๑. สภาพแวดล้อม
ภายในองค์กร 

๒. การก าหนด
เป้าหมาย

๓. การระบุ
ความเสี่ยง

๔. การประเมิน
ความเสี่ยง

๕. วิธีการจัดการ
ความเสี่ยง

๖. กิจกรรม
บริหารความเสี่ยง

๗. ข้อมูลและ
การสื่อสาร

๘. ติดตามผล
และเฝ้าระวัง
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๒) การกำหนดวัตถุประสงค์ (Objective Setting) 
ขั้นตอนแรกสำหรับกระบวนการบริหารความเสี่ยง จำเป็นต้องมีการกำหนดวัตถุประสงค์ในการบริหาร

ความเสี่ยงที่แน่ชัดก่อน โดยคำนึงถึงหลักการ “SMART” ดังนี้  
Specific : มีความเฉพาะเจาะจง ทุกคนมีความเข้าใจตรงกัน  
Measurable : สามารถวัดได้ทั้งเชิงปริมาณหรือเชิงคุณภาพ  
Attainable : สามารถทำให้บรรลุผลได้  
Relevant : มีความสัมพันธ์กับนโยบายหลักในระดับสูง  
Timely : มีการกำหนดเวลาในการทำ 
การกำหนดวัตถุประสงค์ ในขั้นตอนนี้จะเป็นการกำหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมายตามพันธกิจ

ของกองทุนส่งเสริมการเผยแผ่พระพุทธศาสนาเฉลิมพระเกียรติ ๘๐ พรรษา  และสถานะปัจจุบัน เพื่อนำไปสู่
การวิเคราะห์ความเสี่ยงที่จะทำให้พันธกิจของหน่วยงานไม่บรรลุตามวัตถุประสงค์ท่ีตั้งไว้  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
๓) การระบุความเสี่ยง (Risk Identification) 

การระบุความเสี่ยงเป็นการระบุว่า มีความเสี่ยงใดบ้างที่องค์กรกำลังเผชิญอยู่ หรือความเสี่ยงใดบ้าง
ที่อาจเกิดข้ึนได้ในอนาคต โดยความเสี่ยงดังกล่าวมีแหล่งที่มาท้ังจากปัจจัยภายนอกและปัจจัยภายใน  

ความเสี่ยงตามแนว COSO ERM Framework มี ๔ ลักษณะดังกล่าวแล้วข้างต้น ได้แก่  
๑. ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk : S) เป็นความเสี่ยงที่เกิดจากการกำหนดแผนกลยุทธ์ 

แผนดำเนินงานและนำไปปฏิบัติไม่เหมาะสม หรือไม่สอดคล้องกับปัจจัยภายใน และสภาพแวดล้อมภายนอก 
อันส่งผลกระทบต่อการบรรลุวิสัยทัศน์ พันธะกิจ หรือสถานะขององค์กร โดยแหล่งที่มาของความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ 
สามารถจำแนกได้ ๒ ประเภท คือ 

 ๑.๑ ปัจจัยความเสี่ยงภายนอก ได้แก่ ภาวการณ์การแข่งขัน การเปลี่ยนแปลงนโยบาย กระแสสังคม 
การเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี สถานการณ์ผิดปกติหรือภัยพิบัติ ปัจจัยทางเศรษฐกิจและปัจจัยทางการเมือง 

 ๑.๒ ปัจจัยความเสี่ยงภายใน ได้แก่ ปัจจัยภายในที่องค์กรสามารถควบคุมได้ แต่สามารถส่งผล
กระทบหรือเป็นอุปสรรคต่อการดำเนินการตามแผนกลยุทธ์เพื่อให้บรรลุเป้าหมาย ได้แก่ โครงสร้างองค์กร 
กระบวนการ และวิธีปฏิบัติงาน ความเพียงพอของข้อมูล และเทคโนโลยี สำหรับการให้บริการ เป็นต้น 

๒. ความเสี่ยงด้านการดำเนินงาน (Operational Risk : O) เป็นความเสี่ยงที่เกี ่ยวข้องกับ
ประเด็นในการปฏิบัติงานประจำวัน บุคลากร หรืออาจเกิดจากการดำเนินงานปกติที่องค์กรต้องเผชิญเพื่อให้
บรรลุวัตถุประสงค์เชิงกุลยุทธ์ ความเสี่ยงด้านนี้มักเก่ียวข้องกับประสิทธิภาพ และประสิทธิผลขององค์กร เช่น  

 - ความเสี่ยงจากการปฏิบัติงาน ได้แก่ การปฏิบัติงานไม่เป็นไปตามแผนปฏิบัติ ไม่เหมาะสม
กับลักษณะงาน พนักงานไม่มีประสบการณ์ การพัฒนาผลิตภัณฑ์ไม่มีประสิทธิภาพ  
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 - ความเสี่ยงจากการมอบอำนาจ การกระจายอำนาจภายในองค์กรอาจช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพ
ในการทำงานให้สะดวกรวดเร็วขึ้นได้ แต่ก็อาจสร้างปัญหาในการทำงานได้เช่นกัน หากสายบังคับบัญชาไม่ชัดเจน 
ภาวะผู้นำของการรับมอบอำนาจ หรือเครื่องมือสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงานไม่เพียงพอต่ออำนาจที่ได้รับ 

 - ความเสี่ยงจากเทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลง ส่งผลให้อาจเกิดปัญหาต่อการดำเนินการขององค์กร 
ได้แก่ การปรับเปลี่ยนอุปกรณ์คอมพิวเตอร์และโปรแกรมใหม่ การเปลี่ยนแปลงขั้นตอนการทำงาน การพัฒนา
ผลิตภัณฑ์ใหม่ การปลดระวางเครื่องมือและโปรแกรมเก่า การจัดการฐานข้อมูล  

๓. ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risk : F) เป็นความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับการบริหารและ
ควบคุมทางการเงินขององค์กร เช่น การเบิกจ่ายงบประมาณ การลงประเภทบัญชี การรับ - จ่ายเงิน การจัดสรร
งบประมาณไม่เพียงพอ การขาดสภาพคล่องทางการเงิน เป็นต้น ความเสี่ยงด้านการเงิน อาจเกิ ดผลกระทบ
การเงินที ่เกิดจากปัจจัยภายนอก เช่น ข้อบังคับเกี ่ยวกับรายงานทางการเงินของหน่วยงานที่เกี ่ยวข้อง  
ได้แก่ สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ สำนักงบประมาณ กรมบัญชีกลาง  
และสำนักงานการตรวจเงินแผ่นดิน เป็นต้น 

๔. ความเสี่ยงด้านกฎระเบียบหรือกฎหมายที่เกี่ยวข้อง (Compliance Risk : C หรือ Event Risk) 
เป็นความเสี ่ยงที ่เกี ่ยวข้องกับประเด็นข้อกฎหมาย ข้อบังคับ ระเบียบ หลักเกณฑ์เงื ่อนไขการปฏิบัติงาน  
การปกป้องคุ้มครองผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้เสีย การรักษาความลับข้อมูล รวมถึงประเด็นทางด้านกฎระเบียบอ่ืนๆ 

5. ความเสี่ยงด้านอ่ืนๆ (Uncontrollable Risk : U) เป็นความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับเหตุการณ์ต่างๆ 
ที่นอกเหนือการควบคุมและมีผลต่อการปฏิบัติงานของกองทุนฯ เช่น เหตุการณ์ฉุกเฉินที่เกิดขึ้นในช่วงเวลาต่างๆ 
หรือสภาวะวิกฤต (อุทกภัย วาตภัย อัคคีภัย อุบัติภัย ชุมนุมประท้วง ภัยจากการจู่โจมทางคอมพิวเตอร์
เหตุการณ์โรคระบาด หรือโรคติดต่อร้ายแรง) 

การระบุความเสี่ยงจะกำหนดตามวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายในแต่ละข้อที ่มีสาเหตุมาจาก  
ทั ้งปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอก  รวมทั ้งจำแนกประเภทของความเส ี ่ยงตามรูปแบบ  S-O-F-C-U  
ซึ่งสอดคล้องกับแนวทางการบริหารความเสี่ยงของกองทุนฯ  

เมื่อดำเนินการระบุความเสี่ยงและวิเคราะห์ปัจจัยเสี่ยงแล้วเสร็จ จึงเป็นขั้นตอนของการพิจารณา 
ประสิทธิผลการควบคุมภายใน โดยนำความเสี่ยง/ปัจจัยเสี่ยงที่ระบุใหม่ ความเสี่ยงที่มีอยู่จากการดำเนินงาน  
ที่ผ่านมา และความเสี่ยงที่มีอยู่ภายหลังจากการควบคุมภายในมาพิจารณา โดยใช้เกณฑ์การพิจารณาระบบ
ควบคุมภายใน ซ่ึงการพิจารณาประสิทธิผลการควบคุมภายในนั้นมีหลักในการพิจารณา 3 มุมมองด้วยกัน  
คือ ผลการดำเนินงานเมื ่อเทียบกับเป้าหมาย กระบวนการควบคุม และการติดตาม หากมีมุมมองใด 
ที่มีระดับการควบคุมต่ำกว่า 3 (ต่ำกว่ามาตรฐาน) จะถือว่าประสิทธิผลการควบคุมนั้นไม่เพียงพอ ต้องนำความเสี่ยง
ที่เหลืออยู่นั้น (Residual Risk) มาจัดการบริหารความเสี่ยงด้วยกระบวนการบริหารความเสี่ยงต่อไป 
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ตารางเกณฑ์การพิจารณาระบบควบคุมภายใน 

ระดับการควบคุม 
ประสิทธิผลของการควบคุมที่มีอยู ่

ผลการดำเนินงานเมื่อเทยีบกบั
เป้าหมาย 

กระบวนการควบคุม การติดตาม 

๑ เบื้องต้น ผลการดำเนินงานต่ำกว่าเป้าหมายมาก 
(เทียบเท่า ระดับ ๑) 

ไม่มีมาตรฐานที่ชัดเจน ไม่มีการติดตาม 
 

๒ ไม่เป็นทางการ ผลการดำเนินงานต่ำกว่าเป้าหมาย
(เทียบเท่า ระดับ ๒) 

มีการควบคุมเป็นมาตรฐานแต่ยัง 
ไม่นำออกมาใช้ 

มีการควบคุมแต่ไม่มีการติดตาม 

๓ เป็นระบบ ผลการดำ เน ินงานเป ็นไปตาม
เป้าหมาย (เทียบเท่า ระดับ ๓) 

มีการควบคุมเป ็นมาตรฐานของ 
แต่ละหน่วยงาน 

มีการติดตามแต่ไม่มีการรายงาน 
ให้ผู้บริหารทราบ 

๔ บูรณาการ ผลการดำเนินงานดีกว่าเป้าหมาย 
(เทียบเท่า ระดับ ๔) 

มีการกำหนดเป็นมาตรฐานขององค์กร มีการติดตามและมีการรายงาน 
ให้ผู้บริหารทราบเป็นระยะ 

๕ ใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุด ผลการดำเนินงานดีกว่าเป้าหมายมาก 
(เทียบเท่า ระดับ ๕) 

มีการกำหนดเป็นมาตรฐานขององค์กร 
และเทียบเคียง กับ Best Practice 

มีการระบุระยะเวลาการติดตาม
และรายงานผลที่ชัดเจน 

หมายเหตุ : การพิจารณาประสิทธิผลการควบคุม หากมีมุมมองใด ที่มีระดับการควบคุมต่ำกว่า ๓ จะถือว่าประสิทธิภาพการควบคุมไม่เพียงพอ 

๔) การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment)  
การประเมินความเสี่ยง เป็นกระบวนการหลังจากทำการระบุความเสี่ยงแล้ว เพื่อนำไปวิเคราะห์และ

จัดลำดับความเสี่ยงที่จะมีผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร โดยการประเมินจากโอกาสที่จะเกิดเหตุการณ์
ที่เป็นความเสี่ยง (Likelihood) และความรุนแรงของผลกระทบเมื่อเกิดเหตุการณ์ที่เป็นความเสี่ยงขึ้น (Impact)  

ขั้นตอนการประเมินความเสี่ยง ประกอบด้วยการดำเนินการ ๓ ขั้นตอน ได้แก่ 
๑. การกำหนดเกณฑ์ประเมินความเสี่ยง 
๒. การจัดลำดับความเสี่ยง 
๓. การประเมินมาตรการควบคุมความเสี่ยงที่มีอยู่ 
 
1. การกำหนดเกณฑ์ประเมินความเสี่ยง 
ในการประเมินความเสี่ยงจะต้องมีการกำหนดเกณฑ์การประเมินมาตรฐาน (Risk Rating Scale) 

ที่จะใช้ในการประเมินความเสี่ยงของแต่ละหน่วยงาน ซึ่งเป็นขั้นตอนที่คณะทำงานด้านบริหารความเสี่ยง
ดำเนินการร่วมกันทั้งองค์กร โดยพิจารณาเงื่อนไขในการกำหนดเกณฑ์การประเมินความเสี่ยง ๒ มิติ คือ โอกาส
ที่จะเกิดความเสี่ยง (Likelihood) และระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) เพ่ือกำหนดระดับความเสี่ยง 
(Degree of Risks) ของความเสี่ยงแต่ละเหตุการณ์ต่อไป โดยสามารถกำหนดได้ทั้งเกณฑ์ในเชิงปริมาณและ
เชิงคุณภาพ 
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โอกาสที่อาจเกิดขึ้น (Likelihood) ดูได้จากความถี่ของการเกิดเหตุการณ์ที่ก่อให้เกิดความสูญเสีย  
โดยอาจจำแนกเป็นระดับต่ำ ปานกลาง สูง หรือร้อยละของโอกาสที่จะเกิดขึ้นได้ อย่างไรก็ตาม การประเมิน
ความสูญเสียที ่ไม่ได้เกิดขึ ้นบ่อยนักในอดีตอาจเป็นเรื ่องยาก ดังนั ้นจึงไม่ควรใช้ข้อมูลในอดีตอ้างอิง  
เพียงอย่างเดียว แต่ควรใช้การวิเคราะห์ปัจจัยเสี่ยงขององค์กรด้วยการวิเคราะห์ความเสี่ยงภายใต้สถานการณ์  
ที ่เป็นไปได้ทั ้งหมด (Scenario Analysis) การศึกษาข้อมูลเพิ ่มเติมจากองค์การอื ่นๆ หรือผู ้เช ี ่ยวชาญ 
ด้านการบริหารความเสี่ยงอ่ืน ซึ่งจะช่วยให้การประเมินความเสี่ยงสมเหตุสมผลมากขึ้น  

ผลกระทบ (Impact) ดูได้จากความรุนแรง หรือขนาดของความเสียหายเมื ่อเหตุการณ์เกิดขึ้น  
การประเมินความรุนแรงของการสูญเสียเป็นการคาดการณ์มูลค่าของความสูญเสียเมื่อเกิดภัยขึ้น โดยอาศัย
ปัจจัยประกอบการพิจารณาหลายปัจจัยด้วยกัน เช่น มูลค่าความสูญเสียในอดีต ขนาดของความสูญเสียที่
องค์กรสามารถรองรับได้โดยไม่ทำให้เกิดการหยุดชะงัก  

ระดับของความเสี่ยง (Degree of Risk) หมายถึง สถานะของความเสี่ยงที่ได้จากการประเมินโอกาส 
และผลกระทบของแต่ละปัจจัยเสี่ยง แบ่งออกเป็น 4 ระดับ คือ ความเสี่ยงสูงมาก ความเสี่ยงสูง ความเสี่ยงปานกลาง 
และความเสี่ยงต่ำ  
 
 

2. การจัดลำดับความเสี่ยง 
เมื่อทำการกำหนดเกณฑ์ประเมินความเสี่ยงจากการวิเคราะห์โอกาสเกิด (Likelihood) และ

ผลกระทบ (Impact) ของปัจจัยเสี่ยงแต่ละด้านแล้ว ขั้นตอนต่อมาคือการจัดลำดับความรุนแรงของแต่ละปัจจัย
เสี่ยงโดยการใช้ตารางการจัดลำดับความรุนแรงของปัจจัยเสี่ยง (Risk Ranking) ที่มีผลกระทบต่อยุทธศาสตร์ 
เป้าหมายการปฏิบัติงานประจำปี เป้าหมายตามตัวชี้วัดการประเมินผลการดำเนินงานของกองทุนส่งเสริมการเผยแผ่
พระพุทธศาสนาเฉลิมพระเกียรติ ๘๐ พรรษา และจัดทำแผนภูมิความเสี่ยง  (Risk Assessment Matrix) ของ
แต่ละรายการความเสี่ยง แล้วนำมาวิเคราะห์เปรียบเทียบกับเกณฑ์ความต้องการในการจัดการความเสี่ยง
เพื่อที่จะประเมินระดับความเสี่ยงโดยรวม (Risk Exposure) และกำหนดมาตรการควบคุมความเสี่ยงได้อย่าง
เหมาะสมต่อไป 

ระดับของความเสี่ยง (Degree of Risk) แบ่งออกเป็น ๔ ระดับ ดังนี้  
❖ ความเสี่ยงสูงมาก เป็นความเสี่ยงที่ไม่สามารถยอมรับได้ และต้องดำเนินการแก้ไขทันที 
❖ ความเสี่ยงสูง เป็นความเสี่ยงที่ไม่สามารถยอมรับได้ ต้องได้รับความสนใจจากผู้บริหารและ

ต้องจัดการความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ 
❖ ความเสี่ยงปานกลาง เป็นความเสี่ยงที่อยู่ในระดับที่พอยอมรับได้  ต้องมีการระบุความ

รับผิดชอบ ในการบริหารจัดการ และต้องมีการจัดการควบคุมความเสี่ยงเพื่อป้องกันไม่ให้
เกิดการเคลื่อนย้ายไปยัง ความเสี่ยงในระดับที่ยอมรับไม่ได้ 

❖ ความเสี่ยงต่ำ เป็นระดับที่ยอมรับได้ สามารถจัดการได้โดยใช้ขั้นตอนการปฏิบัติงานปกติ 
โดยไม่จำเป็นต้องมีการควบคุมความเสี่ยง 
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3. การประเมินมาตรการควบคุมความเสี่ยงท่ีมีอยู่ 
เมื่อทำการจัดลำดับความรุนแรงของแต่ละปัจจัยเสี่ยงแล้ว ขั้นตอนต่อไปคือการประเมินมาตรการ

ควบคุมที่มีอยู่เพื่อหาความเสี่ยงคงเหลือ (Residual Risk) ซึ่งความเสี่ยงคงเหลือ ดังกล่าวจะเป็นจุดเริ่มตนของ
การกำหนดความเสี่ยงในระดับที่องค์กรยอมรับได้ สาเหตุที่ต้องประเมินมาตรการควบคุมที่มีอยู่ ก็เพื่อให้ทราบ
ว่าระดับความเสี่ยงของปัจจัยเสี ่ยงแต่ละตัวนั้นสูงกว่าระดับการควบคุม (Control Score) ที่มีอยู่หรือไม่  
โดยพิจารณาจากสมการต่อไปนี้  

 
ความเสี่ยงคงเหลือ  = ความเสี่ยงตามธรรมชาติที่ยังไมไ่ด้กระทำการใดๆ (Inherent Risk) – มาตรการควบคุม 

 
การลดระดับความเสี่ยงคงเหลือ (Residual Risk) สามารถกระทำได้โดยการเพิ่มระดับมาตรการ

ควบคุมที่มีประสิทธิผลมากยิ่งขึ้น หรือการหลีกเลี่ยงการดำเนินกิจกรรมหรือธุรกิจที่ทำให้เกิดความเสี่ยงนั้นๆ 
จากสมการข้างต้น ทำให้องค์กรสามารถกำหนดระดับความเสี่ยง (Risk Score) และระดับการควบคุม (Control 
Score) ได้อย่างเหมาะสม  

เมื่อมีการประเมินมาตรการควบคุมความเสี่ยงแล้ว หากปัจจัยเสี่ยงที่พิจารณาแล้วว่าสามารถ
ดำเนินการภายใต้การยอมรับของผู้บริหารระดับสูงและภายในงบประมาณที่วางไว้ได้ ก็สามารถวางแผนการบริหาร
จัดการความเสี่ยง เพ่ือป้องกันหรือลดความเสี่ยงของงานหรือโครงการนั้นๆ ต่อไป 

 
แผนภาพแสดงความสัมพันธ์ของความเสี่ยงท่ีมีอยู่ มาตรการการควบคุม และความเสี่ยงคงเหลือ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

ความเสี่ยง 

ที่มีอยู ่

การควบคุมภายใน 

(กิจกรรมควบคุม) 

ความเสี่ยงที่

เหลืออยู่ 
ความเสี่ยงที่

เหลืออยู่ 

การควบคุมภายใน 

(กิจกรรมควบคุม) 

 

การบรหิารความเสี่ยง 

(มาตรการควบคุม

เพ่ิมเติม) 

 

ระดับความเสี่ยง
ที่ยอมรับได้ 
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จากข้ันตอนดังกล่าวในการประเมินความเสี่ยง ให้ดำเนินการตามลำดับขั้น ดังต่อไปนี้  
(๑) ทำการวิเคราะห์ความเสี่ยงตามประเด็นความเสี่ยง โดยพิจารณาความรุนแรงของผลกระทบ

และโอกาสที่จะเกิดความเสียหาย แบ่งเป็น ๕ ระดับ คือ  
ระดับโอกาส   ระดับ ๑ แทบไม่เกิดขึ้น  

ระดับ ๒ ไม่น่าจะเกิดขึ้น  
ระดับ ๓ เกิดข้ึนได้ยาก  
ระดับ ๔ มีความเป็นไปได้ที่จะเกิดขึ้น  
ระดับ ๕ เกิดอย่างแน่นอน  

ระดับความรุนแรง  ระดับ ๑ ไม่รุนแรง   
ของผลกระทบ  ระดับ ๒ รุนแรงเล็กน้อย  

ระดับ ๓ รุนแรงปานกลาง  
ระดับ ๔ รุนแรงมาก  
ระดับ ๕ รุนแรงมากท่ีสุด  

 
       ตัวอย่างการประเมินระดับความรุนแรงของโอกาสและผลกระทบ 

 
 

ระดับ  
(1) 

ผลกระทบ  
(2) 

คำอธิบาย  
(3) 

5 สูงมาก ส่งผลกระทบถึงประชาชน 
4 สูง ส่งผลกระทบถึงองค์กรอื่นท่ีปฏิบัตงิานร่วมกัน 
3 ปานกลาง ส่งผลกระทบถึงกรมการศาสนา 
2 น้อย ส่งผลกระทบเฉพาะผู้จดัการกองทนุส่งเสริมการเผยแผ่

พระพุทธศาสนาเฉลิมพระเกยีรติ 80 พรรษา 
1 น้อยมาก ส่งผลกระทบเฉพาะหน่วยงานตนเอง/กลุ่มงานตนเอง 

 

ระดับ 
(1) 

โอกาสที่จะเกิด 
(2) 

คำอธิบาย (3) 
โอกาสเกิดเชิงคุณภาพ โอกาสเกิดเชิงปริมาณ 

5 สูงมาก มีโอกาสในการเกิดเกือบทุกคร้ัง เกิดมากกว่าร้อยละ 80 < 1 เดือน/ครั้ง 
4 สูง มีโอกาสในการเกิดค่อยข้างสูงหรือบ่อยๆ เกิดมากกว่าร้อยละ 70 หรือ 1 – 6  เดือน/ครั้ง 
3 ปานกลาง มีโอกาสเกิดบางครั้ง เกิดมากกว่าร้อยละ 50 หรือ 6 – 12  เดือน/ครั้ง 
2 น้อย อาจมีโอกาสเกิดแต่นานๆ ครั้ง เกิดมากกว่าร้อยละ 20 หรือ 1 – 5  ปี/ครั้ง 
1 น้อยมาก มีโอกาสเกิดในกรณียกเว้น เกิดมากกว่าร้อยละ 5 หรือ > 5  ปี/ครั้ง 
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(๒) หลังจากวิเคราะห์ความเสี่ยงโดยการพิจารณาโอกาส/ความถี่ท่ีจะเกิดเหตุการณ์ (Likelihood) 
และระดับผลกระทบ (Consequence หรือ Impact) ของแต่ละปัจจัยเสี ่ยงแล้ว นำผลที ่ได้มาพิจารณา
ความสัมพันธ์ระหว่างโอกาสที ่จะเกิดความเสี ่ยง และผลกระทบของความเสี ่ยง ว่าก่อให้เกิดความเสี ่ยง 
ในระดับใด (ระดับความเสี่ยง = โอกาสที่จะเกิดเหตุการณ์ x ผลกระทบที่เกิดจากความเสียหาย) ซึ่งจัดแบง่เป็น  
๔ ระดับ สามารถแสดงเป็นแผนภูมิความเสี่ยง โดยใช้เกณฑ์ในการแบ่ง ดังนี้  
 
 
 

ระดับความเสี่ยง คะแนนระดับความเสี่ยง ความหมาย 
ระดับความเสี่ยงต่ำ (Low)  น้อยกว่า 

หรือ = ๓ คะแนน 
ระดับท่ียอมรับได้โดยไม่ต้องควบคุมความเสี่ยง  
ไม่ต้องมีการจัดการเพ่ิมเติม  

ระดับความเสี่ยงปานกลาง  
(Medium)  

๔ - ๙ คะแนน ระดับท่ีพอยอมรับได้ แต่ต้องมีการควบคุม      
เพ่ือป้องกันไม่ให้ความเสี่ยงเคลื่อนย้ายไปยัง   
ระดับท่ีรับไม่ได้  

ระดับความเสี่ยงสูง (High)  ๑๐ - ๑๖ คะแนน ระดับท่ีไม่สามารถยอมรับได้ โดยต้องจัดการ  
ความเสี่ยงเพ่ือให้อยู่ในระดับที่รับได้  

ระดับความเสี่ยงสูงมาก  
(Extreme)  

๑๗ - ๒๕ คะแนน ระดับท่ีไม่สามารถยอมรับได้ จำเป็นต้องเร่งจัดการ
ความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ทันที  

 
(๓) จากนั้นนำผลการวิเคราะห์ความเสี่ยงมาจัดลำดับความสำคัญของความเสี่ยงของแต่ละด้าน

ลงในตารางการจัดลำดับความเสี่ยง (Risk Profile) ซึ ่งการจัดลำดับความเสี ่ยงจะเป็นการแสดงให้เห็นถึง 
ความเสี ่ยงทั ้งหมด โดยเรียงลำดับตามระดับของโอกาส  x ผลกระทบในปัจจุบัน และระดับความเสี ่ยง 
ที่คาดหมายที่จะเปลี่ยนแปลงไปตามมาตรการการจัดการความเสี่ยงที่ได้กำหนดไว้  

(๔) นำผลคะแนนการจัดลำดับความสำคัญมาจัดทำแผนภูมิความเสี่ยง (Risk Matrix) แสดงระดับ
ความเสี่ยง ซึ่งเป็นการแสดงให้เห็นถึงระดับความเสี่ยงที่เกิดขึ้น  เพื่อใช้ในการตรวจติดตามและประเมินผล   
การบริหารความเสี่ยง โดยแกนตั้ง คือ ระดับผลกระทบ ส่วนแกนนอนคือ ระดับโอกาส และจัดกลุ่มของระดับ
ออกเป็น ๔ กลุ่ม คือ กลุ่มระดับความเสี่ยงต่ำ (สีเขียว) ระดับความเสี่ยงปานกลาง (สีเหลือง) ระดับความเสี่ยง

ผลโอกาส (A) X ผลกระทบ (B) = ระดับความเสี่ยง (A X B) 
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สูง (สีฟ้า) ระดับความเสี ่ยงสูงมาก (สีแดง) ลงในแผนภูมิความเสี ่ยง (Risk Level Matrix) ซึ ่งแบ่งระดับ 
ของความเสี่ยง ดังนี้ 

ความเสี่ยงที่อยู่ในโซนสีแดง (โอกาส x ผลกระทบ คะแนนระดับความเสี ่ยงอยู ่ระหว่าง  
๑๗ - ๒๕ คะแนน) ควรมีการกำหนดมาตรการในการจัดการความเสี่ยงเพิ่มเติมทันที โดยใช้กลยุทธ์การลด/ควบคุม 
ความเส ี ่ยง (Treat) กระจาย/โอนความเส ี ่ยง (Transfer) หร ือการหลีกเล ี ่ยงความเส ี ่ยง  (Terminate)  
พร้อมกำหนดผู้รับผิดชอบและกรอบระยะเวลาที่ชัดเจน 

ความเสี่ยงที่อยู่ในโซนสีฟ้า (โอกาส x ผลกระทบ คะแนนระดับความเสี่ยงอยู่ระหว่าง ๑๐ - ๑๖ 
คะแนน) เป็นความเสี่ยงที่อยู่ระดับที่ไม่สามารถยอมรับได้โดยต้องจัดการความเสี่ยงเพ่ือให้อยู่ในระดับ ที่ยอมรับ
ได้ โดยใช้กลยุทธ์การลด/ควบคุมความเสี่ยง (Treat) ) กระจาย/โอนความเสี่ยง (Transfer) หรือ การหลีกเลี่ยง
ความเสี่ยง (Terminate) พร้อมกำหนดผู้รับผิดชอบและกรอบระยะเวลาที่ชัดเจน โดยมีระดับความสำคัญ     
ในการดำเนินงาน หรือการจัดสรรงบประมาณน้อยกว่าโซนสีแดง  

ความเสี่ยงโซนสีเหลือง (โอกาส x ผลกระทบ คะแนนระดับความเสี่ยงอยู่ระหว่าง ๔ - ๙ คะแนน) 
เป็นความเสี่ยงที่อยู่ระดับพอยอมรับได้แต่ต้องมีการควบคุม  โดยกำหนดผู้รับผิดชอบและกรอบระยะเวลา 
ที่ชัดเจน ทั้งนี้ยังต้องมีการปฏิบัติตามระบบการควบคุมภายใน (การจัดการความเสี่ยงปัจจุบัน) อย่างเคร่งครัด
เพ่ือไม่ให้ความเสี่ยงย้ายไปยังระดับท่ีรับไม่ได้  

ความเสี่ยงที่อยู่ในโซนสีเขียว (โอกาส x ผลกระทบ คะแนนระดับความเสี่ยงอยู่ระหว่าง น้อยกว่า
หรือเท่ากับ ๓ คะแนน) เป็นความเสี่ยงที่อยู่ระดับพอยอมรับได้ ไม่จำเป็นต้องมีมาตรการจัดการเพิ่มเติมใดๆ 
กับความเสี่ยงที่เกิดขึ้นนี้ ในทางกลับกันอาจมีการทบทวนระบบควบคุมภายในใหม่ให้ผ่อนคลาย การควบคุมได้
ระดับหนึ่ง 

ทั้งนี้ มาตรการการจัดการกับความเสี่ยงนอกจากคำนึงจากระดับความเสี่ยงที่อยู่ในแต่ละโซน  
Risk Matrix แล้ว ยังสามารถพิจารณาจากการจัดลำดับของระดับความเสี่ยงใน  Risk Profile/Ranking 
ได้เช่นกัน 
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แผนภูมิความเสี่ยง 
 

 ระดับ ๑ 
แทบไม่เกิดขึ้น 

ระดับ ๒ 
ไม่น่าจะเกิดขึ้น 

ระดับ ๓ 
เกิดขึ้นได้ยาก 

ระดับ ๔ 
มีความเป็นไปได้

ที่จะเกิดขึ้น 

ระดับ ๕ 
เกิดอย่าง 
แน่นอน 

ระดับ ๕ 
รุนแรงมาก 

ที่สุด 

(๕)  
ความเสี่ยง  
ปานกลาง  

(๑๐)  
ความเสี่ยงสูง  

(๑๕)  
ความเสี่ยงสูง  

(๒๐)  
ความเสี่ยง  
สูงมาก  

(๒๕)  
ความเสี่ยง  
สูงมาก  

ระดับ ๔ 
รุนแรงมาก 

(๔)  
ความเสี่ยง  
ปานกลาง  

(๘)  
ความเสี่ยง  
ปานกลาง  

(๑๒)  
ความเสี่ยงสูง  

(๑๖)  
ความเสี่ยงสูง  

(๒๐)  
ความเสี่ยง  
สูงมาก  

ระดับ ๓ 
รุนแรงปาน 

กลาง 

(๓)  
ความเสี่ยง  
ต่ำมาก  

(๖)  
ความเสี่ยง  
ปานกลาง  

(๙)  
ความเสี่ยง  
ปานกลาง  

(๑๒)  
ความเสี่ยงสูง  

(๑๕)  
ความเสี่ยงสูง  

ระดับ ๒ 
รุนแรงเล็กน้อย 

(๒)  
ความเสี่ยงต่ำ  

(๔)  
ความเสี่ยง  
ปานกลาง  

(๖)  
ความเสี่ยง  
ปานกลาง  

(๘)  
ความเสี่ยง  
ปานกลาง  

(๑๐)  
ความเสี่ยงสูง  

ระดับ ๑ 
ไม่รุนแรง 

(๑)  
ความเสี่ยงต่ำ  

(๒)  
ความเสี่ยงต่ำ  

(๓)  
ความเสี่ยงต่ำ  

(๔)  
ความเสี่ยง  
ปานกลาง  

(๕)  
ความเสี่ยง  
ปานกลาง  

 
            ความเสี่ยงต่ำ          ความเสี่ยงปานกลาง              ความเสี่ยงสูง              ความเสี่ยงสูงมาก 

 
 
๕) วิธีการจัดการตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response) 

เมื่อได้ประเมินและจัดลำดับความเสี่ยงแล้ว ขั้นตอนต่อมา คือ การสร้างมาตรการตอบสนองความเสี่ยง 
หรือการจัดทำแผนบริหารความเสี่ยง  ซึ่งประกอบด้วยกลยุทธ์ที่ใช้ในการจัดการกับแต่ละความเสี ่ยง  
(Risk Response) และกิจกรรมการบริหารความเสี่ยงตามรายละเอียดของประเด็นความเสี่ยง แผนการบริหาร
ความเสี่ยง เป็นการหาวิธีที่เหมาะสมเพื่อจัดการแต่ละความเสี่ยงให้ลดความรุนแรงลง  เกิดขึ้นน้อยลง หรือ
กำหนดมาตรการในการควบคุมดูแลไม่ให้เกินระดับอันตราย  

กลยุทธ์สำหรับจัดการความเสี่ยงมี ๔ แบบ เรียกง่ายๆ ว่า 4Ts of Risk Responses หรือ 4Ts 
Strategies) ได้แก่  

❖ Take = การยอมรับความเสี ่ยง (Risk Acceptance) คือ การวิเคราะห์แล้วเห็นว่าไม่มี
วิธีการจัดการความเสี่ยงใดเลยที่เหมาะสม เนื่องจากต้นทุนการจัดการความเสี่ยงสูงกว่าประโยชน์ที่จะได้รับ  
อาจต้องยอมรับความเสี่ยง แต่ควรมีมาตรการติดตามอย่างใกล้ชิด เพ่ือรองรับผลที่จะเกิดขึ้น  
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❖ Treat = การลด/ควบคุมความเสี่ยง (Risk Reduction) คือ  
 - พยายามลดความเสี่ยงโดยการเพ่ิมเติม หรือเปลี่ยนแปลงขั้นตอนบางส่วนของกิจกรรมหรือ

โครงการที่นำไปสู่เหตุการณ์ที่เป็นความเสี่ยง 
 - ลดความน่าจะเป็นที่เหตุการณ์ที่เป็นความเสี่ยงจะเกิดขึ้น เช่น การฝึกอบรมบุคลากรให้มี

ความรู้เพียงพอ การกำหนดผู้จัดจ้างและผู้รับมอบงานให้แยกจากกัน 
 - ลดระดับความรุนแรงของผลกระทบเมื่อเหตุการณ์ที่เป็นความเสี่ยงเกิดขึ้น เช่น การติดตั้ง

เครื่องดับเพลิง การแบ็คอัพข้อมูลเป็นระยะๆ การมีเซิร์ฟเวอร์สำรอง  
❖ Terminate การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง (Risk Avoidance)  
 - ปฏิเสธและหลีกเลี่ยงโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง โดยการหยุด ยกเลิก หรือเปลี่ยนแปลง

กิจกรรมหรือโครงการที่จะนำไปสู่เหตุการณ์ที่เป็นความเสี่ยง เช่น การเปลี่ยนแผนการสร้าง
รถไฟฟ้าเป็นรถ BRT ในเส้นทางที่ไม่คุ ้มทุน การยกเลิกโครงการที่สร้างผลกระทบทาง
สิ่งแวดล้อมให้ชุมชน  

 - ข้อเสีย คือ อาจส่งผลกระทบให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในแผนงานขององค์กรมากเกินไป จนไม่
สามารถมุ่งไปสู่เป้าหมายที่วางไว้ได้  

❖ Transfer = การกระจาย/โอนความเสี ่ยง (Risk Sharing) ยกภาระในการเผชิญหน้ากับ 
เหตุการณ์ที่เป็นความเสี่ยงและการจัดการกับความเสี่ยงให้ผู้อื่น มิได้เป็นการลดความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้น แต่เป็น
การรับประกันว่าเมื่อเกิดความเสียหายแล้ว องค์กรจะได้รับการชดใช้จากผู้อ่ืน  

 - การทำประกัน (Insurance) คือ การจ่ายเงินเพื่อป้องกันตนเองและสินทรัพย์จากเหตุการณ์
ที่ไม่คาดคิด เช่น การทำประกันภัย ประกันชีวิต ประกันอัตราแลกเปลี่ยน  

 - การทำสัญญา (Contracts) คือ การทำข้อตกลงต่างๆ ทั้งในปัจจุบันและอนาคต เช่น การทำ
สัญญาซื้อขายล่วงหน้า การจัดจ้างหน่วยงานอื่นให้ดำเนินการแทน เป็นต้น 

 - การรับประกัน (Warranties) คือ ผู้ขายให้สัญญากับผู้ซื้อว่าสินค้าจะสามารถใช้งานได้  
ตามคุณสมบัติที่ระบุไว้ภายในระยะเวลาที่กำหนด หากไม่เป็นไปตามสัญญา ผู้ขายพร้อมที่
จะรับผิดชอบตามที่ตกลงกัน จึงเป็นลักษณะของการแบ่งปันความเสี่ยงจากผู้ซื้อไปยังผู้ขาย  

 

๖) กิจกรรมการบริหารความเสี่ยง (Control Activities) 
การจัดการความเสี่ยงหรือการบริหารความเสี่ยงเป็นการกำหนดแนวทางและกระบวนการ  

ในการระบุ ประเมิน จัดการ และติดตามความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับกิจกรรม หน่วยงาน หรือการดำเนินงาน
ของหน่วยงานองค์กร รวมทั้งการกำหนดวิธีการในการบริหารและการควบคุมความเสี ่ยงให้อยู ่ในระดับ 
ที่หน่วยงานหรือผู้บริหารยอมรับได้  

การกำหนดแผน/กิจกรรมจัดการที่สาเหตุของความเสี่ยงเหล่านั้น  ต้องพิจารณาว่า มาตรการ
ควบคุมที่มีอยู่สามารถจัดการกับสาเหตุนั้นได้เพียงพอหรือไม่  หรือต้องมีมาตรการควบคุมเพิ่มเติมขึ้นมา 
เพื ่อจัดการกับสาเหตุของความเสี ่ยงนั้น  โดยแผน/กิจกรรมการจัดการเพียงแผน/กิจกรรมเดียวอาจช่วย
แก้ปัญหาได้หลายสาเหตุ หรือช่วยจัดการความเสี่ยงอื่นก็ได้ และในขณะเดียวกัน สาเหตุใดสาเหตุหนึ่งก็อาจมี
แผน/กิจกรรมการจัดการมากกว่า ๑ แผน/กิจกรรมได้เช่นกัน  
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ทั ้งนี ้ ต้องตระหนักว่า ไม่มีกฎตายตัวว่าควรจะทำแผน/กิจกรรมใดบ้าง เพราะขึ ้นอยู ่กับ 
ความเหมาะสมและความพร้อมขององค์กรเป็นหลัก การเลือกแผน/กิจกรรมมาใช้นั้นควรคำนึงถึงหลักต่างๆ ดังนี้  

- แผน/กิจกรรมจัดการความเสี่ยงที่ดีควรกระทำได้เร็ว ใช้งบประมาณน้อย และมีประสิทธิภาพ 
ในการลด ควบคุม หรือป้องกันความเสี่ยงได้อย่างเห็นผล 

- แผน/กิจกรรมจัดการความเสี่ยงต้องไม่ก่อให้เกิดความเสียหายอ่ืนตามมา หรือทำให้งานหยุดชะงัก 
ดังนั้น เมื่อหน่วยงานทราบความเสี่ยงที่ยังเหลืออยู่จากการประเมินความเสี่ยงแล้ว ให้พิจารณา

ความเป็นไปได้และค่าใช้จ่ายของแต่ละทางเลือกเพื่อการตัดสินใจเลือกมาตรการลดความเสี่ยงอย่างเป็นระบบ 
โดยพิจารณาจาก  

๑. พิจารณาว่าจะยอมรับความเสี่ยง หรือจะกำหนดกิจกรรมควบคุมเพ่ือลดความเสี่ยงให้อยู่ในระดับ
ที่ยอมรับได้ ซึ่งผู้บริหารจะเป็นผู้กำหนดระดับความเสี่ยงที่หน่วยงานยอมรับได้  

๒. พิจารณาเปรียบเทียบค่าใช้จ่ายหรือต้นทุน (Cost) ในการจัดการให้มีมาตรการควบคุมกับ
ผลประโยชน์ (Benefit) ที่จะได้รับจากประสิทธิภาพของมาตรการดังกล่าวว่าคุ้มค่าหรือไม่  

การวิเคราะห์ Cost – Benefit หรือ เทคนิคการประเมินความคุ้มค่าของโครงการ  
หมายถึง การพิจารณาและประเมินโดยคาดการณ์เกี่ยวกับ กลยุทธ์/แนวทางสำหรับจัดการ 

ความเสี่ยง (4Ts) แต่ละโครงการ/กิจกรรม เพื่อเป็นข้อมูลประกอบการตัดสินใจของผู้บริหารว่ามีความคุ้มค่า  
และสมควรจะดำเนินการหรือไม่ โดยการเปรียบเทียบระหว่างมูลค่าของต้นทุน กับ ผลประโยชน์ที่คาดการณ์ว่า
จะเกิดขึ้น ทั้งท่ีเป็นตัวเงิน (มูลค่า) และไม่สามารถคำนวณออกมาเป็นตัวเงินได้โดยตรง (คุณค่า) 
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แนวคิด Cost - Benefit Analysis มาใช้ในการวิเคราะห์แต่ละทางเลือกของการดำเนินโครงการ/กิจกรรม 
ของกองทุนส่งเสริมการเผยแผ่พระพุทธศาสนาเฉลิมพระเกียรติ ๘๐ พรรษา 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตัวอย่าง/แนวคิดการกำหนดประเด็น และองค์ประกอบที่จะนำมาพิจารณาในการประเมิน 
ความคุ้มค่าของโครงการ/กิจกรรม ตามแผนบริหารความเสี่ยง มีดังนี้  

1. การวิเคราะห์ Cost – Benefit ในแต่ละทางเลือกในการบริหารความเสี่ยง 
เกณฑ์การประเมินต้นทุน Cost : C 

• ประเภทค่าใช้จ่าย 
• แผนการสนับสนุน 
• ค่าใช้จ่าย 

เกณฑ์การประเมินผลประโยชน์ที่เกิดขึ้นฯ ไดแ้ก่ มูลคา่รวมกับคุณค่าของโครงการ Benefit : B 
• เชิงคุณภาพ 
• เชิงปริมาณ 

2. การประเมินความคุ้มค่าของแต่ละทางเลือก พิจารณาเปรียบเทียบค่าใช้จ่ายหรือต้นทุน (Cost) 
ในการจัดการให้มีมาตรการควบคุมกับผลประโยชน์ (Benefit) ที่จะได้รับจากประสิทธิผลของมาตรการดังกล่าว 
ว่าคุ้มค่าหรือไม่ 

Cost - Benefit Analysis (CBA) 

บริหารความเสี่ยงตามแนวทาง 
การตอบสนองที่เหมาะสม 

ติดตามเฝ้าระวังความเสี่ยงอย่างต่อเนื่อง 

ยอมรับได้ 

สร้างการตอบสนองความเสีย่ง 

- ยอมรับ (Take) 
- ลด (Treat) 
- หลีกเลี่ยง  (Terminate) 
- โอน (Transfer) 

พิจารณา 
Cost - Benefit Analysis 

ปัจจัยเสี่ยงท่ีคงเหลือ 
Residual Risk  
ยอมรับได้หรือไม ่

๒. การประเมินมาตรการการควบคุม
ความเสี่ยงที่ควรมีเพื่อหา Residual Risk 

๑. พิจารณาลำดับของ Degree of Risk 
(ท่ีมีความเสี่ยงสูงมาก หรือ สูง) 

เพียงพอแล้ว 

ยอมรับไม่ได้ 

3. ประสิทธิภาพ
ของกระบวนการ
ควบคุมภายใน 

มีประสิทธิภาพเพียงพอ 

ยังไม่มีประสิทธิภาพ 
เพียงพอ 
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ต้นทุนที่เกิดขึ้นจากการดำเนนิการ  
1. ต้นทุนที่มองเห็นได้ “ต้นทุน ทางตรง” 
2. ต้นทุนที่มองไม่เห็น “ต้นทุน ทางอ้อม” 
3. ผลกระทบเชิงลบ 

๓. กรณีที่องค์กรเลือกกำหนดกิจกรรมควบคุมเพื ่อลดความเสี ่ยงให้กำหนดวิธีการควบคุม 
ในแผนบริหารความเสี่ยง 

๔. สำหรับในปีถัดไป ให้พิจารณาผลการติดตามการบริหารความเสี่ยงในงวดก่อน ที่ยังดำเนินการ
ไม่แล้วเสร็จหรือไม่ได้ดำเนินการมาบริหารความเสี่ยงตามกระบวนการดังกล่าวข้างต้น หากพบว่ายังมีความเสี่ยง
ที่มีนัยสำคัญ ซึ่งอาจมีผลต่อการบรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายตามแผนการปฏิบัติ ราชการของหน่วยงาน  
ให้นำมาระบุการควบคุมในแผนบริหารความเสี่ยง 

วัตถุประสงค์  
เพ่ือคัดเลือกวิธีการตอบสนองต่อความเสี่ยงที่มีอยู่ ข้อมูลที่ต้องใช้  
1) ประเด็นความเสี่ยงและปัจจัยเสี่ยง  
2) ประมาณการมูลค่าของผลกระทบจากความเสี่ยงที่ลดลงเทียบกับการไม่ได้ดำเนินการใด ๆ  
3) ประมาณการต้นทุน หรือ ค่าใช้จ่ายในการดำเนินการ  
วิธีการดำเนินงาน  
1) ประมาณการมูลค่าของผลกระทบจากความเสี่ยงที่ลดลงเทียบกับการไม่ได้ดำเนินการใด ๆ  

ในแต่ละวิธีการตอบสนองต่อความเสี่ยงที่มีอยู่  
2) ประมาณการต้นทุน หรือ ค่าใช้จ่ายในการดำเนินการในแต่ละวิธีการตอบสนองต่อความเสี่ยงที่มีอยู่  
3) วิเคราะห์ค่าใช้จ่ายและผลประโยชน์ที่ได้ (Cost – Benefit) ในแต่ละทางแนวทางของวิธีการ

ตอบสนองความเสี่ยง  
4) คัดเลือกวิธีการตอบสนองต่อความเสี ่ยงที ่เหมาะสม  ผลที่ได้รับ แนวทางการตอบสนอง 

ต่อความเสี่ยงของปัจจัยเสี่ยงที่มีอยู่ 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
ทั้งนี ้ การวิเคราะห์ Cost-Benefit Analysis นั้น ควรดำเนินการวิเคราะห์ในแต่ละทางเลือกของ  

ทุกปัจจัยเสี่ยงระดับองค์กร เพื่อให้ทราบว่าในแต่ละปัจจัยเสี่ยงนั้น หากมีทางเลือกในการจัดการความเสี่ยง   
ทั้ง 4 วิธีข้างต้น ไม่ว่าจะเป็นการยอมรับความเสี่ยง การควบคุมความเสี่ยง การยกเลิกความเสี่ยง และการถ่ายโอน
ความเสี่ยงนั้น วิธีไหนที่พิจารณา Coat-Benefit หรือต้นทุน-ผลประโยชน์แล้ว คุ้มค่ากับ การดำเนินงาน 
มากที่สุด ซึ่งเมื่อองค์กรได้พิจารณาและคัดเลือกวิธีการจัดการความเสี่ยงที่เหมาะสมแล้วนั้น  วิธีการจัดการ 
ความเสี่ยงดังกล่าวจะนำไปจัดทำเป็นแผนการบริหารความเสี่ยงต่อไป 

 

ประโยชน์จากการดำเนินงาน  
1. ประโยชน์ที่มองเห็นได้ “ประโยชน์ทางตรง”  
2. ประโยชน์ที่มองไม่เห็นได้ ประโยชน์ทางอ้อม”  
3. ผลกระทบเชิงบวก 
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๗) ข้อมูลและการสื่อสารด้านบริหารความเสี่ยง (Information and Communication) 
กองทุนส่งเสริมการเผยแผ่พระพุทธศาสนาเฉลิมพระเกียรติ ๘๐ พรรษา  ได้ส่งเสริมให้บุคลากร 

มีความรู้ความเข้าใจและรับทราบข้อมูลกระบวนการบริหารความเสี่ยงอย่างชัดเจน และกองทุนฯ นำไป
ดำเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยงที่กำหนด ในการเผยแพร่ข้อมูลและสื่อสารด้านบริหารความเสี่ยงสามารถ
ดำเนินการได้หลายรูปแบบ/วิธีการ เช่น ให้บุคลากรร่วมเป็นคณะทำงาน สร้างความรู้ความเข้าใจผ่านสื่อ
สิ่งพิมพ์ การอบรม หรือกิจกรรมอื่นๆ รวมทั้งให้มีการรายงานความคืบหน้าของกิจกรรมจัดการความเสี่ยงใน
การประชุมประจำเดือนของหน่วยงาน เป็นต้น  
 
๘) การเฝ้าติดตามผลและเฝ้าระวังความเสี่ยงต่างๆ (Monitoring) 

ระบบการบริหารความเสี่ยงที่สมบูรณ์จำเป็นจะต้องมีการติดตามผลหลังจากดำเนินการตามแผน และ
ทำการสอบทานแผนบริหารความเสี่ยงว่ามีประสิทธิภาพดีหรือควรมีการปรับเปลี่ยน  โดยอาจกำหนดข้อมูล 
ที่ต้องติดตาม จัดทำ Check Sheet และกำหนดความถี่เพื่อสอบทานทุก ๓ เดือน ๖ เดือน หรือทุกปี เป็นต้น 
นอกจากนี้ ควรกำหนดให้มีการประเมินความเสี่ยงซ้ำอีกอย่างน้อยปีละ๑  ครั้ง เพื่อพิจารณาว่า ความเสี่ยงใด 
ที่อยู่ในระดับที่ยอมรับได้แล้ว หรือมีความเสี่ยงใหม่เพิ่มขึ้นมาหรือไม่ โดยอาจกำหนดเป็น แผนดำเนินการ 
รวมทั้งมีเครื่องมือที่ใช้เพื่อรายงาน ติดตามผล และประเมินผลการบริหารความเสี่ยง เป็นต้น  

ขั้นตอนของการติดตามผลการดำเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยง ดังนี้  
- การติดตามผล โดยดำเนินการติดตามผลภายหลังการดำเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยง

แล้วเพ่ือให้มั่นใจว่า แผนบริหารความเสี่ยงนั้นมีประสิทธิภาพ ทั้งสาเหตุของความเสี่ยงที่มีผลต่อความสำเร็จของ
หน่วยงาน ความรุนแรงของผลกระทบ วิธีการบริการจัดการความเสี ่ยง ความเหมาะสมกับสถานการณ์  
การเปลี่ยนแปลง รวมถึงค่าใช้จ่ายของการควบคุม โดยมีเป้าหมายในการติดตามผล ดังนี้  

(๑) เพื่อประเมินคุณภาพและความเหมาะสมของวิธีการจัดความเสี่ยง  รวมทั้งติดตามผล    
การจัดการความเสี่ยงที่ได้มีการดำเนินการไปแล้วว่า  บรรลุผลตามวัตถุประสงค์ของการบริหารความเสี่ยง
หรือไม ่เพ่ือให้มั่นใจว่า ความเสี่ยงได้รับการจัดการตามที่คาดหมาย  

(๒) เพ่ือประเมินว่า แผนการจัดการความเสี่ยงยังสามารถใช้ดำเนินการได้ หรือเป็นการตรวจสอบ
ความคืบหน้าของมาตรการควบคุมที่มีการทำเพิ่มเติมว่าแล้วเสร็จตามกำหนดหรือไม่  สามารถลดโอกาสหรือ
ผลกระทบของความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้หรือไม่  

 
ขั้นตอนที ่๓ :  การทบทวน ปรับปรุง และรายงานผลการจัดทำระบบบริหารความเสี่ยง  
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รายงานผลการจัดทำระบบบริหารความเสี่ยง โดยกำหนดแนวทางการประเมินผลการปฏิบัติงาน 4 ลักษณะ ดังนี้  

1. ประเมินการเปลี่ยนแปลงที่สำคัญ กองทุนฯ มีการประเมินการเปลี ่ยนแปลงที่สำคัญ 
ทั้งสภาพแวดล้อมภายในและภายนอกที่จะส่งผลกระทบต่อโครงสร้าง ได้แก่ การเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมองค์กร 
การเปลี่ยนแปลงนโยบาย และการเปลี่ยนแปลงคณะกรรมการบริหารเงินทุนหมุนเวียน เป็นต้น  

2. ทบทวนความเสี่ยงและผลการดำเนินงาน กองทุนฯ มีการทบทวนผลการดำเนินงาน และ
พิจารณาทบทวนความเสี่ยงที่เกี่ยวข้อง  ได้แก่ การดำเนินงานสามารถบรรลุตามเป้าหมายหรือไม่ ความเสี่ยง
อะไรที่เกิดขึ้นแล้วอาจกระทบต่อผลการดำเนินงาน การประมาณการปริมาณความเสี่ยงมีความแม่นยำหรือไม่ 
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และหากทบทวนความเสี่ยงแล้วผลการดำเนินงานไม่ถึงระดับที่ต้องการ กองทุนฯ จะดำเนินการทบทวนปัจจัย
สำคัญเพื ่อปรับปรุงแก้ไข ได้แก่ วัตถุประสงค์ กลยุทธ์ ประเมินความรุนแรงของผลลัพธ์จากความเสี ่ยง  
การจัดลำดับความสำคัญของความเสี ่ยง การตอบสนองความเสี่ยง ระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ เป็นต้น  
อีกท้ังประเมินความเสี่ยงอ่ืนใดที่กำลังเกิดข้ึนและอาจส่งผลกระทบต่อกองทุนฯ 

3. ยกระดับระบบสารสนเทศ กองทุนฯ มีการนำเทคโนโลยีเข้ามาสนับสนุนระบบสารสนเทศ 
โดยมีการนำเทคโนโลยีเข้ามาช่วยในการดำเนินงานต่างๆ ทั้งในส่วนของการบริหารงานภายในและภายนอก   

4. รายงานผลความเสี ่ยง วัฒนธรรม และผลการดำเนินงาน กองทุนฯ มีการรายงานผล 
การบริหารความเสี่ยงทุกสิ้นปีงบประมาณแก่กลุ่มตรวจสอบภายใน เพื่อนำผลการบริหารความเสี่ยงในแตล่ะปี  
ไปใช้สำหรับวางแผนการดำเนินงาน/การบริหารความเสี่ยงในปีต่อไป 
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ภาคผนวก 
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ความเชื่อมโยงเกี่ยวกับการควบคุมภายใน การบริหารความเสี่ยง และการตรวจสอบภายใน 

• การควบคุมภายในถือเป ็นส ่วนประกอบที ่สำคัญของการบร ิหารความเส ี ่ยงภายในองค ์กร  
เพ่ือเสริมสร้างเครื่องมือที่แข็งแกร่งให้กับฝ่ายบริหาร ในปัจจุบันจะเน้นไปที่การประเมินตนเอง เพ่ือการควบคุม 
(Control Self Assessments) โดยมีผู้บังคับบัญชาหรือฝ่ายตรวจสอบภายในติดตามการทำงานเป็นครั้งคราว 

• การบริหารความเสี ่ยง จากกรอบความคิดของ COSO อาจกล่าวได้ว ่า การบริหารความเสี ่ยง  
เป็นการนำกลยุทธ์ มาตรการ หรือเป็นการกำหนดแนวทาง และกระบวนการในการประเมินจัดการและติดตาม
ความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับกิจกรรม หน่วยงาน หรือการดำเนินงานขององค์กร เพื่อลดโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง 
หรือลดความเสียหายของผลที่อาจเกิดขึ้นจากความเสี่ยง รวมทั้งการกำหนดวิธีการในการบริหารและควบคุม
ความเสี ่ยงให้อยู ่ในระดับที ่ผ ู ้บร ิหารระดับสูงยอมรับได้ การดำเนินการจึงต้องทำเป็นกระบวนการ  
ทั้งระบบ 

• การตรวจสอบภายใน มีส่วนช่วยให้ส่วนราชการบรรลุเป้าหมายและวัตถุประสงค์ได้โดยการประเมิน  
ผลงานอย่างเป็นระบบและมีระเบียบแบบแผน เพื่อช่วยให้ส่วนราชการสามารถพัฒนากระบวนการบริหาร  
ความเสี่ยงการควบคุม และการกำกับดูแลให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลยิ่งขึ้น 

• การบร ิหารความเส ี ่ยงก ับงานตรวจสอบภายใน ( Risk Management and Internal Audit)  
จากความหมายของ การบริหารความเสี่ยง การตรวจสอบภายใน และการควบคุมภายใน จะเห็นว่าการบริหาร
ความเสี่ยงและการตรวจสอบภายในถือเป็นสิ่งที ่มีความสัมพันธ์กัน เพราะนอกจากการตรวจสอบภายใน  
จะมีหน้าที่ในการประเมินและให้ความเชื่อมั่นต่อระบบการบริหารความเสี่ยงแล้ว ผู้ตรวจสอบภายในต้องระลึก 
เสมอว่าการบริหารความเสี่ยงถือเป็นเครื่องมือที่สำคัญที่จะช่วยให้องค์กรสามารถบรรลุตามวัตถุประสงค์  
ที่ต้องการหรือช่วยบรรเทาภาวะวิกฤติที่องค์กรเผชิญอยู่ได้  
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หนังสือรับรองการประเมินผลการควบคุมภายใน 
(ระดับหน่วยงานของรฐั) 

เรียน   ........................................... 

 

 ............................................................  ได้ประเมินผลการควบคุมภายในของหน่วยงาน 
สำหรับปีสิ ้นสุดวันที ่ 30 กันยายน 2563 ด้วยวิธ ีการที ่หน่วยงานกำหนดซึ ่งเป็นไปตามหลักเกณฑ์
กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัต ิการควบคุมภายในสำหรับหน่วยงานของรัฐ                    
พ.ศ. 2561 โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้ความมั ่นใจอย่างสมเหตุสมผลว่า ภารกิจของหน่วยงานจะบรรลุ
วัตถุประสงค์ของการควบคุมภายในด้านการดำเนินงานที่มีประสิทธิผล ประสิทธิภาพ ด้านการรายงานที่
เกี ่ยวกับการเงิน และไม่ใช่การเงินที่เชื ่อถือได้  ทันเวลา และโปร่งใส รวมทั้งด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย 
ระเบียบ และข้อบังคับท่ีเกี่ยวข้องกับการดำเนินงาน 

 จากผลการประเมินดังกล่าว ............................................................ เห็นว่า การควบคุม
ภายในของหน่วยงานมีความเพียงพอ ปฏิบัติตามอย่างต่อเนื่อง และเป็นไปตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลัง          
ว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในสำหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 ภายใต้การ
กำกับดูแลของผู้ว่าราชการจังหวัดเชียงใหม่ 

ลายมือชื่อ  
ตำแหน่ง  
 วันที่ ……………… เดือน ………………… พ.ศ. 2563 

กรณีมีความเสี่ยงสำคัญ และกำหนดจะดำเนินการปรับปรุงการควบคุมภายในสำหรับความเสี่ยงดังกล่าว 
ในปีงบประมาณ/ปีปฏิทินถัดไป ให้อธิบายเพิ่มเติมในวรรคสาม ดังนี้ 

 อย่างไรก็ดี มีความเสี่ยงและได้กำหนดปรับปรุงการควบคุมภายใน ในปีงบประมาณหรือปี
ปฏิทินถัดไป สรุปได้ดังนี้ 
 1. ความเสี่ยงที่มีอยู่ที่ต้องกำหนดปรับปรุงการควบคุมภายใน (1) 

 1.1 …………………………………………………………………………………………………………………….. 
 1.2 …………………………………………………………………………………………………………………….. 

 2. การปรับปรุงการควบคุมภายใน (2) 
 2.1 …………………………………………………………………………………………………………………….. 
 2.2 …………………………………………………………………………………………………………………….. 

  

แบบ ปค. 1 

(ช่ือหน่วยงาน) 

(ช่ือหน่วยงาน) 



กองทุนส่งเสริมการเผยแผ่พระพุทธศาสนาเฉลิมพระเกียรติ ๘๐ พรรษา หน้า ๔๒  
 

 

คำอธิบายแบบหนังสือรับรองการประเมินผลการควบคุมภายใน 
(ระดับหน่วยงานของรฐั) (แบบ ปค. 1) 

 
(1)  ระบุความเส่ียงที่ยังมีอยู่ซึ่งมีผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ของแต่ละภารกิจ 
(2) ระบุการปรับปรุงการควบคุมภายในเพ่ือป้องกันหรือลดความเสี่ยงตาม (1) ในปีงบประมาณ
 หรือปีปฏิทินถัดไป 
  



กองทุนส่งเสริมการเผยแผ่พระพุทธศาสนาเฉลิมพระเกียรติ ๘๐ พรรษา หน้า ๔๓  
 

 

 
............................................................ 

รายงานการประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน 
สำหรับระยะเวลาดำเนนิงานสิ้นสุด วันที่ 30 กันยายน 2563 

(1) 
องค์ประกอบของการควบคุมภายใน  

(2) 
ผลการประเมิน/ข้อสรุป  

1. สภาพแวดล้อมการควบคุม 
 ………………………………………………………….. 
 ………………………………………………………….. 
 ………………………………………………………….. 
 ………………………………………………………….. 

 
...................................................................... 
...................................................................... 
...................................................................... 
...................................................................... 

2. การประเมินความเสีย่ง 
 ………………………………………………………….. 
 ………………………………………………………….. 
 ………………………………………………………….. 
 ………………………………………………………….. 

 
...................................................................... 
...................................................................... 
...................................................................... 
...................................................................... 

3. กิจกรรมการควบคุม 
 ………………………………………………………….. 
 ………………………………………………………….. 
 ………………………………………………………….. 

 
...................................................................... 
...................................................................... 
...................................................................... 

4. สารสนเทศและการสื่อสาร 
 ………………………………………………………….. 
 ………………………………………………………….. 
 ………………………………………………………….. 

 
...................................................................... 
...................................................................... 
...................................................................... 

5. กิจกรรมการติดตามผล 
 ………………………………………………………….. 
 ………………………………………………………….. 
 ………………………………………………………….. 

 
...................................................................... 
...................................................................... 
...................................................................... 

ผลการประเมินโดยรวม  (3) 
………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

ลายมือชื่อ  
ตำแหน่ง  
 วันที่ ……………… เดือน ………………… พ.ศ. 2563 

แบบ ปค. 4 
(ช่ือหน่วยงาน) 



กองทุนส่งเสริมการเผยแผ่พระพุทธศาสนาเฉลิมพระเกียรติ ๘๐ พรรษา หน้า ๔๔  
 

 

คำอธิบายแบบรายงานการประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน (แบบ ปค. 4) 
 

(1)  ระบุองค์ประกอบของการควบคุมภายใน 5 องค์ประกอบ 
(2) ระบุผลการประเมิน/ข้อสรุปของแต่ละองค์ประกอบของการควบคุมภายในพร้อมความเส่ียงที่
 ยังมีอยู่/จุดอ่อน 
(3) สรุปผลการประเมินโดยรวมขององค์ประกอบของการควบคุมภายในทั้ง 5 องค์ประกอบ 
  



แบบ ปค. 5 

............................(๑).............................. 

รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 

สำหรับระยะเวลาการดำเนินงานสิ้นสุด ............................(๒).......................... 

 

  

                                                                                                                     ลายมือชื่อ .........................(๑๐)............................. 

 ตำแหน่ง .........................(๑๑)................................. 

 วันที ่....(๑๒).... เดือน …............... พ.ศ. ................ 

(๓) 
ภารกิจตามกฎหมายที่จัดตั้งหน่วยงานของรัฐ

หรือภารกิจตามแผนการดำเนินการหรือภารกิจ
อ่ืนๆ ท่ีสำคัญของหน่วยงานของรัฐ/วัตถุประสงค์ 

(๔) 
ความเสี่ยง 

(๕) 
การควบคุม

ภายใน 
ที่มีอยู่ 

(๖) 
การประเมินผล 

การควบคุมภายใน 

(๗) 
ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู่ 

(๘) 
การปรับปรุง 

การควบคุมภายใน 

(๙) 
หน่วยงาน 

ที่รับผิดชอบ/
กำหนดเสร็จ 

       
 

 
 
 


